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Dane Kontaktowe Centrali Firmy
Enphase Energy Inc.

enphase.com
enphase.com/qglobal/support-request

ENPHASE w Polsce: https://go.enphase.com/ig7-polska

Ochrona Srodowiska

Zuzytych produktéow elektrycznych nie nalezy wyrzuca¢ razem z odpadami domowymi.
Prosimy o recykling tam, gdzie istniejg do tego udogodnienia. Skontaktuj sie z wtadzami
lokalnymi lub sprzedawcag w celu uzyskania porady dotyczacej recyklingu.

!

Inne Informacje
Aby uzyskaé informacje o licencji innych firm, zobacz enphase.com/licenses.

Aby uzyskac informacje dotyczgce patentow Enphase, zobacz
enphase.com/company/patents/.

Informacje o produkcie mogg ulec zmianie bez powiadomienia. Wszystkie znaki towarowe
$g uznawane za wiasno$¢ ich odpowiednich wiascicieli.

Aby zapoznac¢ sie z tekstem gwarancji, zobacz enphase.com/pl-pl/warranty/pl

Dokumentacja uzytkownika jest czesto aktualizowana; najnowsze informacje mozna
znalez¢ na stronie internetowej Enphase (enphase.com/support).

Prawa autorskie © 2020 Enphase Energy Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Adresat tego dokumentu

Niniejsza instrukcja jest przeznaczona dla profesjonalnego personelu zajmujgcego sie
montazem i konserwacjg.
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BEZPIECZENSTWO

Przeczytaj to najpierw

Postepuj zgodnie ze wskazoéwki zawartymi w tej instrukcji. Instrukcje te sa kluczowe dla instalacji i
konserwacji Enphase Envoy-S Standard ™ i Enphase Envoy-S Metered ™.

Aby zapewni¢ bezpieczng instalacje i dzialanie Envoy-S, nalezy zwréci¢ uwage na nastepujace
symbole bezpieczenstwa, ktére pojawiaja sie w tym dokumencie, oznaczajgce niebezpieczne
warunki i wskazujace wazne instrukcje bezpieczenstwa.

VAN

NIEBEZPIECZENSTWO: Wskazuje na niebezpieczng sytuacje, ktérej zlekcewazenie moze
spowodowacé $mier¢ lub powazne obrazenia.

A

OSTRZEZENIE: Wskazuje to na sytuacje, w ktdrej nieprzestrzeganie instrukcji moze
stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa Ilub spowodowac¢ awarie

sprzetu.

Zachowaj szczegolng ostrozno$¢ i postepuj zgodnie z

instrukcjami.

“"] UWAGA:

Wskazuje na informacje, ktére sg bardzo wazne dla optymalnego dziatania
systemu. Postepuj scisle wedtug instrukciji.

Instrukcje bezpieczenstwa

A\

NIEBEZPIECZENSTWO:
Ryzyko porazenia
pragdem!

Nie instaluj przektadnikéw prgdowych (CT), gdy prad ptynie w monitorowanym
obwodzie. Zawsze instaluj przewody CT w blokach zaciskowych przed
wigczeniem zasilania do monitorowanego obwodu.

A\

NIEBEZPIECZENSTWO:

Ryzyko porazenia
pradem.
Ryzyko pozaru.

Nie prébuj naprawia¢ Envoy-S; nie zawiera on czesci, ktére moga by¢
naprawiane przez uzytkownika. Manipulowanie lub otwieranie Envoy-S
spowoduje utrate gwarancji. W razie awarii Envoy-S, skontaktuj si¢ serwisem
Enphase (enphase.com/global/support-request). Zle¢ naprawe fachowcom.

Tylko wykwalifikowany personel powinien rozwigzywac problemy, instalowac
lub wymienia¢ Envoy-S.

Nie podtgczaj niczego do nieuzywanych zaciskéw lub blokéw zaciskowych na
Envoy-S.

NIEBEZPIECZENSTWO:
Ryzyko porazenia

Nie uzywaj sprzetu Enphase w sposob inny niz okreslony przez producenta.
Moze to spowodowaé smier¢ lub obrazenia 0séb lub uszkodzenie sprzetu.

pradem. Jesli podigczysz kabel Envoy-S do ptyty podrzednej, zawsze odigcz zasilanie

ptyty podrzednej przed rozpoczeciem okablowania
A OSTRZEZENIA: Przed zainstalowaniem lub uzyciem Envoy-S przeczytaj wszystkie instrukcje i
f ! 5 ostrzezenia zaznaczone w opisie technicznym i na Envoy-S.

Ryzyko uszkodzenia sprzetu. Instalujgc Envoy-S w obudowie,
wybierz miejsce do montazu, w ktérym temperatura otoczenia nie przekracza
46°C.

UWAGI: Wykonaj cate okablowanie zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi lokalnymi

przepisami elektrycznymi.

Aby zapewni¢ optymalng niezawodnos¢ i spetni¢ wymagania gwaranciji,
Enphase Envoy-S nalezy zainstalowa¢ zgodnie z instrukcjami zawartymi w
niniejszej instrukgciji.

© 2020 Enphase Energy Inc. 141-00031 Rev 02
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Enphase Envoy-S

Enphase Envoy-S jest integralnym elementem systemu mikroinwerterow Enphase. Dziata miedzy
mikroinwerterami Enphase a opartym na sieci internetowej systemem oprogramowaniem do
monitorowania i analizy Enphase Enlighten™.

Envoy-S monitoruje mikroinwertery podtaczone do modutéw fotowoltaicznych PV. Zbiera dane
dotyczgce energii i wydajnosci z mikroinwerteréw za posrednictwem lokalnych linii pragdu zmiennego i
przesyta te dane do Enlighten przez Internet w celu raportowania statystycznego.

* Envoy-S Metered wykorzystuje precyzyjne przektadniki prgdowe (CT) do pomiaru
produkcji energii elektrycznej przez panele fotowoltaiczne PV i zuzycia energii w domu.

+ Envoy-S Standard prowadzi monitorowanie produkcji energii elektrycznej przez
mikroinwertery paneli fotowoltaicznych PV.

Jak dziata system mikroinwerterow Enphase

Mikroinwerter Enphase przetwarza staty prad wyjsciowy modutu fotowoltaicznego na prad zmienny
zgodny z siecig z energetyczng. Oprocz dokonywania konwersji pragdu statego na prad przemienny,
mikroinwerter maksymalizuje produkcje energii elektrycznej dzieki zastosowaniu wyrafinowanego
algorytmu $ledzenia punktu maksymalnej mocy (Maximum Power Point Tracking - MPPT). Ten
zintegrowany system maksymalizuje pozyskiwanie energii, zwieksza niezawodnos$¢ systemu i
upraszcza jego projektowanie, instalacje i kontrole oraz zarzgdzanie nim.

Envoy-S dziata jako brama sieciowa miedzy mikroinwerterami Enphase i Enlighten. Internetowe
oprogramowanie do monitorowania i analizy Enphase Enlighten analizuje dane zebrane przez kazdy
komunikujgcy sie z nim mikroinwerter. Enlighten automatycznie wykrywa wszelkie braki w produkcji
energii, identyfikuje mozliwe przyczyny i sugeruje rozwigzania. Enlighten w sposob ciagly Sledzi
dziatanie kazdego mikroinwertera Enphase potgczonego z Envoy-S i jest niezbedny do monitorowania
systemu i rozwigzywania probleméw.

Enlighten zapewnia szeroki zakres informacji na temat wydajnosci systemu. Mozesz nawet uzyskac
dostep do Enlighten na swoim urzadzeniu mobilnym i przeglagdaé¢ aktualne informacje o wydajnosci,
gdziekolwiek jestes.

Kabel
Enphase Q
+ Akcesoria

Mikroinwertery Enphase /\
laz/iar+/1arx/iaza >

Enphase

Enlighten

& L=
A =
Bramka monitoringu . “ Aplikacja Enphase

Enphase Envoy-S Enlighten

Aplikacja Enphase
Installer Toolkit
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Planowanie i Przygotowanie Instalacji

Instalacja i obstuga Envoy-S nie wymaga specjalistycznego sprzetu ani unikalnej wiedzy
komputerowej lub sieciowej. Dla sieci lokalnej (LAN) Envoy-S jest po prostu kolejnym hostem w sieci,
podobnie jak komputer osobisty. Envoy-S po prostu taczy sie z lokalnym routerem na miejscu lub z
Enphase Mobile Connect ™ (modem komodrkowy) w celu komunikacji z monitorujgcym i analizujgcym
serwerem Enphase Enlighten. Envoy-S komunikuje sie z mikroinwerterami za pomoca linii
elektroenergetycznych.

Po zainstalowaniu Envoy-S i zeskanowaniu lub dostarczeniu mikroinwerteréw, system ten utrzymuje
wewnetrzng baze danych wszystkich znanych mu mikroinwerteréw Enphase w zarzgadzanej przez
niego lokalizacji. W regularnych odstepach czasu Envoy-S sprawdza kazdy mikroinwerter pod
wzgledem jego danych dotyczgcych energii. Nastepnie, korzystajac z potgczenia internetowego,
Envoy-S przekazuje te informacje do Enlighten. Envoy-S zgtasza réwniez wszelkie btedy, ktére majg
wptyw na dziatanie jego lub mikroinwerterow. W systemie Enlighten mozna odczyta¢ zaréwno dane
dotyczgce energii, jak i stan bledow w systemie.

Envoy-S posiada funkcje komunikacji sieciowej i internetowej. Jedna ,strona” Envoy-S komunikuje sie
z mikroinwerterami poprzez linie sieci energetycznej na miejscu. Druga ,strona” Envoy-S komunikuje
sie z Enlighten przez Internet.

Mikroinwertery ‘ ~ 7 ﬁj

Envoy-S

<
Tablica rozdzielcza J
' 7 Do Internetu
Router
KOMUNIKACJA PRZEZ KOMUNIKACJA
LINIE ENERGETYCZNE PRZEZ SIEC
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Kontrola przed instalacja
Zanim zainstalujesz Envoy-S, wykonaj nastepujgce czynnosci kontrolne.

Wybierz do instalacji odpowiedni typ Envoy-S

* Envoy-S Metered wykorzystuje precyzyjne przektadniki pradowe (CT) do pomiaru produkcji
energii elektrycznej przez moduly fotowoltaiczne PV (doktadnos¢ 2,5%) z gtéwnego wytgcznika
zasilania solarnego i zuzycia energii w domu z sieci prgdu przemiennego.

* Envoy-S Standard oferuje monitorowanie produkcji mikroinwerterow PV (doktadnosc¢ +/- 5%).

Pobierz aplikacje Installer Toolkit

Enphase Installer Toolkit to aplikacja mobilna na urzgdzenia z systemem iOS i
Android (smartfon lub tablet), ktéra umozliwia instalatorom konfiguracje systemu
na miejscu, eliminujgc potrzebe korzystania z laptopa i poprawiajgc wydajnos¢
instalaciji.

» Pobierz najnowszg wersje aplikacji mobilnej Enphase Installer Toolkit,
otworz jg i zaloguj sie do swojego konta w Enlighten. Dzieki tej aplikaciji
mozesz potgczy¢ sie z Envoy, aby $ledzi¢ postepy instalacji systemu.
By pobrac te aplikacje przejdz do enphase.com/installer-toolkit
lub zeskanuj ten kod QR: EiCE

* Aby uruchomi¢ aplikacje Installer Toolkit, potrzebujesz
jednego z nastepujacych urzadzen mobilnych:

* Urzgdzenie mobilne z systemem Android w wersji 4.2 lub [=]
nowszej, lub

* Urzgdzenie iOS z systemem iOS 7.0 lub nowszym, w
szczegolnosci iPhone 4 lub nowszym lub iPod Touch 5-tej generac;i.

& 17 Detected

W 17

pN

app

Sprawdz zawartos¢ opakowania
Sprawdz, czy w opakowaniu wysytkowym znajdujg sie nastepujgce elementy:
» Enphase Envoy-S
» Dwa przektadniki prgdowe z dzielonym rdzeniem (CT) do pomiaru produkcji i zuzycia energii (w
zestawie z ENV-S-WM-230)

» Dtugos¢ szyny DIN do montazu
* Rdzen ferrytowy do mocowania kabla Ethernetu, jesli uzywany
« Krétka Instrukcja Instalacji Enphase Envoy-S Quick Install Guide

Przygotuj Plan Potaczenia z siecig energetyczna

Envoy-S nalezy okablowa¢ na state wewnatrz budynku lub w obudowie o stopniu ochrony IP54 lub
lepszej. W przypadku statego wewnetrznego okablowania w pomieszczeniu nalezy uzy¢ odpowiednio
dobranej obudowy. Upewnij sie, ze jej lokalizacja znajduje sie w poblizu skrzynki rozdzielczej pradu
przemiennego, do ktérej mozna podtaczy¢ urzadzenie Envoy-S. Nie uzywaj ptyty zasilajgce;.

Uzyj tacznika fazowego dla lokalizacji z siecia tréjfazowa

Jesli instalujesz Envoy-S w zastosowaniach tréjfazowych, sygnat komunikacji poprzez linie
energetyczne musi by¢ ,sprzezony” pomiedzy trzema fazami, aby umozliwi¢ komunikacje Envoy ze
wszystkimi mikroinwerterami w systemie. Zainstaluj fgcznik fazowy po stronie obcigzenia urzgdzenia
zabezpieczajgcego przed przepieciem. Zapoznaj sie z dokumentacjg techniczng Enphase (Enphase
Technical Brief on Phase Coupling) na temat sprzegania faz dla swojego regionu na stronie
enphase.com/support.

Skonsultuj sie z serwisem Enphase, aby uzyskac¢ informacje na temat kompatybilnych urzadzen.

9 © 2020 Enphase Energy Inc. 141-00031 Rev 02
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Zaplanuj potaczenie internetowe

Dodatkowe wymagania, aby korzysta¢ z internetowego oprogramowania do monitorowania i analizy

Enlighten, to:
* Potaczenie internetowe dla Envoy-S przez tradycyjny router lub modem lub Enphase

Mobile Connect (model Enphase CELLMODEM-02). Zdecyduj, czy podtgczy¢ Envoy-S do

Internetu za pomoca zintegrowanego Wi-Fi, modemu Enphase Mobile Connect lub

kablami Ethernet za pomocg adaptera PLC.

« Jedna z nastepujgcych przegladarek internetowych z wigczong obstugg plikdw cookie:
Chrome 5 lub nowszy, Firefox 11 lub nowszy, Internet Explorer (IE) 9 lub nowszy albo
Safari 5 lub nowszy.

Wez pod uwage zagadnienia dotyczace pomiaréw
Envoy-S Metered zawiera przektadniki prgdowe CT mierzgce produkcje i zuzyci energii elektryczne;.
Podczas instalowania CT:

+ Nie instaluj przektadnikéw pragdowych w module, w ktérym przekraczajg one 75% przestrzeni
okablowania dowolnego obszaru przekroju modutu lub zapoznaj sie z lokalnymi normami w
celu uzyskania wskazéwek na te temat.

Aby zainstalowa¢ produkcyjny przekifadnik pradowy, ktéry mierzy wytwarzanie energii poprzez
podtgczenie do gtéwnego wytacznika zasilania solarnego:

+ Upewnij sie, ze jest wystarczajgca przestrzen wokét linii fazowej (aktywnej) gtdéwnego
wylacznika zasilania solarnego do zainstalowania przekfadnika produkcyjnego CT.

Aby zainstalowa¢ przektadnik pradowy CT zuzycia, ktéry mierzy zuzycie energii poprzez podtgczenie
do sieci pradu przemiennego w budynku:

« Aby umozliwi¢ pomiar zuzycia energii netto, nalezy zapewnic¢ przestrzen wokét linii fazowej
(aktywnej) gtéwnych zrodet zasilania wystarczajacg do zainstalowania przektadnika
prgdowego.

* Aby uzyska¢ pomiar catkowitego (brutto) zuzycia energii, upewnij sie, ze wokét linii
zasilajgcej obwod zuzycia jest wystarczajgco duzo miejsca na zainstalowanie przektadnika
prgdowego.

Wymagane elementy

Jesli podigczasz na state Envoy-S na zewnatrz budynku, musisz zainstalowa¢ go w obudowie o
stopniu ochrony IP54 (lub wyzszej) z przytagczem kablowym. Nalezy pamieta¢, ze obudowy metalowe
mog3a ostabiac¢ site sygnatu Wi-Fi.

W przypadku statego okablowania wewnatrz budynku nalezy uzy¢é odpowiednio dobranej obudowy.
Nie nalezy wierci¢ otworéw na przewody w gérnej czesci obudowy ani w miejscach, ktére pozwalajg
na wnikanie wilgoci.

Elementy opcjonalne
W razie potrzeby upewnij sie, ze masz nastepujgce elementy opcjonalne:
*  Modem Enphase Mobile Connect (zaméw Enphase CELLMODEM-02)
» Adapter do komunikacji Ethernetowej przez linie zasilania (PLC) z kablami Ethernetowymi
[zamoéw oddzielnie EPLC-02 (EU), EPLC-03 (UK) lub EPLC-04 (AU)]

+ Kabel Ethernetowy (uzywaj 802.3, nieekranowany Cat5E Ilub Cat6). Nie uzywaj
ekranowane;j skretki dwuzytowej (STP).
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Opcje pomiarowe systemu
Envoy-S moze monitorowa¢ do 600 mikroinwerteréw Enphase i jest dostepny z dwoma opcjami
raportowania. Sprawdz, czy numer modelu jest prawidtowy dla Twojej instalaciji.

Nazwa Envoy-S i numer modelu | Kolor Rodzaj pomiaréw / raportéw Gotowy do DNO
(SKU) obudowy
Envoy-S Standard, jednofazowy Czarny Mikroinwerter PV monitorujgcy produkcje | Tak
ENV-S-WB-230 (doktadnos$¢ +/- 5%).
Envoy-S Metered, jednofazowy Czarny Zintegrowany z PV pomiar produkgc;ji Tak
ENV-S-WM-230 i domowego zuzycia (doktadnos¢ +/-

2.5%)

Gy UWAGA: Aby zainstalowac wiele urzadzen Envoy w jednej lokalizacji, zapoznaj sie
Z naszg instrukcjg techniczng dotyczacg projektowania komercyjnego pod adresem
> enphase.com/support.

Utwoérz mape i zainstaluj moduty fotowoltaiczne i mikroinwertery

Utwdrz mape i zainstaluj moduty PV i mikroinwertery. Bedziesz mogt przeskanowac te mape pozniej
za pomocg aplikacji Installer Toolkit i urzgdzenia mobilnego. (Zobacz ,Metoda A: Wyposaz w
mikroinwertery za pomocg aplikacji Installer Toolkit” na stronie 22.)

=) UWAGA: W razie potrzeby mape instalacji mozna znalez¢ na koncu kazdej instrukcji do
" Mikroinwertera Enphase.

+ Utworz mape instalacji na papierze, aby zarejestrowa¢é numery seryjne i pozycje
mikroinwerteréow w macierzy. Odklej usuwalng etykiete z numerem seryjnym z kazdego
mikroinwertera i umie$¢ ja w odpowiednim miejscu na mapie instalaciji.

*  Oderwij usuwalng etykiete ze spodu Envoy-S i umies¢ jg na mapie instalac;ji.

« Zawsze przechowuj kopie mapy instalacji w swoim archiwum.
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Kolejnos¢ Instalacji

1. Wybierz lokalizacje dla Envoy-S

2. Zapewnij podtgczenie zasilania

3. W razie potrzeby zainstaluj
przektadniki pragdowe

4. Opcjonalnie: zainstaluj
i skonfiguruj wsparcie DNO

5. Wiacz zasilanie do Envoy-S

6. Wykryj mikroinwertery

7. Sprawdz konfiguracje systemu

8. Pofacz sie z Enlighten

9. Wyslij raport podsumowujgcy
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Instalacja Envoy-S

Aby zainstalowa¢ Envoy-S, wykonaj nastepujgce kroki i zapoznaj sie z ponizszym schematem oraz ze
schematami potgczen na nastepnych stronach:

LEDs i przyciski

Blok zaciskow

gniazdko Ethernetu gniazdka USB

1. Wybierz miejsce zamontowania Envoy-S

a. Zainstaluj Envoy-S w poblizu tablicy rozdzielczej. Zapewni to, ze Envoy-S bedzie odbierat
najsilniejszy mozliwy sygnat komunikacyjny z kazdego mikroinwertera.

b. Jesli instalujesz Envoy-S w aplikacji trojfazowej, sygnat komunikacyjny linii energetycznej musi
by¢ ,sprzezony” miedzy trzema fazami, aby umozliwi¢ komunikacje Envoy ze wszystkimi
mikroinwerterami w systemie. Zainstaluj fgcznik fazowy po stronie obcigzenia urzadzenia
zabezpieczajgcego przed przepigciem. Zobacz dokumentacje techniczng w Enphase
Technical Brief on Phase Coupling dla twojego regionu na stronie enphase.com/support.

c. Zainstaluj Envoy-S w bezpiecznym, suchym miejscu (takim jak garaz, strych, piwnica lub inne
chtodne, suche miejsce), a jesli Envoy-S jest podtgczony na state na zewnatrz, musisz go
réwniez zainstalowaé w obudowie o stopniu ochrony IP54 lub wyzszym, z mozliwos$cig
mocowania przewodow. W przypadku instalacji wewnetrznej takze nalezy uzy¢ odpowiednio
dobranej obudowy.

ey
UWAGA: Metalowe obudowy moga ostabiac site sygnatu Wi-Fi.
d. Zamontuj Envoy poziomo za pomocg dotgczonej szyny DIN.

& OSTRZEZENIE: Ryzyko uszkodzenia sprzetu. Instalujgc Envoy-S w obudowie, nalezy
wybra¢ miejsce do instalacji, w ktérym temperatura otoczenia nie przekracza 46°C.

e. Do montazu na $cianie uzyj dwoch srub o odpowiednim rozmiarze i Srubokreta. Najpierw
zamontuj szyne DIN, a nastepnie przymocuj do niej Envoy-S.
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2. Podtaczenie zasilania

W przypadku statego okablowania Envoy-S na zewnatrz, nalezy zainstalowa¢ go w obudowie o
stopniu ochrony IP54 lub wyzszym, z przytgczem kablowym. W przypadku okablowania wewnatrz
budynku takze nalezy uzy¢ odpowiednio dobranej obudowy.

¥ NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia prgdem. Nalezy pamieta¢, ze instalacja tego

f& ‘_\ sprzetu wigze sie z ryzykiem porazenia prgdem. Je$li podigczasz Envoy-S do ptyty
pomocniczej, zawsze odigcz zasilanie ptyty pomocniczej przed rozpoczeciem
okablowania.

Okablowanie zasilania rézni sie w zaleznosci od modelu Envoy-S.

Podtacz zasilanie do Envoy-S Standard (ENV-S-WB-230)

a. Do okablowania zasilajgcego nalezy uzyé jednobiegunowego wytgcznika automatycznego o
maksymalnym natezeniu 20 A.

b. Upewnij sie, ze przewody zasilajace sg wykonane z miedzi 1,5 mm? o kategorii do
temperatury 75°C.

c. Znajdz Srube po lewej stronie drzwiczek bloku zaciskéw i poluzuj jg Srubokretem, aby
odblokowac drzwiczki.

d. Otworz drzwiczki bloku zaciskéw i przesun przestone w lewo. Podtgcz przewody liniowe i
neutralne, jak pokazano na schemacie. Dokreci¢ Sruby bloku zaciskéw momentem 0,56 Nm.

- Podtgcz przewdd fazowy (linie aktywng) do A
- Podigcz przewdd neutralny do N

@ Ny DO NOT USE Digital Input | Relay|

@ T T 115]2/6[3/7[a/8] > | NO

EO0E retGen com DRMB | >< | > | €

€U, 2.5 mm?, 76C AUINZ: DRM Port
MEAS CAT Il 0123456 78]|PD B0
ove i 800000004} gycn

N Li
, S—
——

1. Do Sieci

2. Wyjscie z systemu
fotowoltaicznego PV
3. Tablica rozdzielcza
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Podtacz zasilanie do Envoy-S Metered (ENV-S-WM-230)

Envoy-S Metered (ENV-S-WM-230) wykorzystuje bloki zaciskowe do potaczen zasilania. W przypadku
statego okablowania Envoy-S na zewnatrz, nalezy zainstalowaé go w obudowie o stopniu ochrony
IP54 lub lepszym, z przytgczem kablowym. W przypadku okablowania wewnatrz budynku takze nalezy
uzy¢ odpowiednio dobranej obudowy.

/ NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pradem. Nalezy pamietaé, ze instalacja tego

dl sprzetu wigze sie z ryzykiem porazenia pradem. JeSli podtgczasz Envoy-S do ptyty
pomocniczej, zawsze odtgcz zasilanie pityty pomocniczej przed rozpoczeciem
okablowania.

a. Do okablowania zasilajgcego nalezy uzy¢ jednobiegunowego wytgcznika automatycznego o
maksymalnym natezeniu 20 A.

b. Upewnij sie, ze przewody zasilajgce sg wykonane z miedzi 1,5 mm2 o kategorii do
temperatury 75°C lub wyzsze;.

c. Znajdz srube po lewej stronie drzwiczek bloku zaciskdéw i poluzuj jg Srubokretem, aby
odblokowac¢ drzwiczki.

a. Otworz drzwiczki bloku zaciskéw i podtgcz przewody liniowe i neutralne, jak pokazano na
schemacie. Dokreci¢ sruby bloku zaciskéw momentem 0,56 Nm.

- Podtgcz przewdd fazowy (linie aktywng) do A
- Podigcz przewdd neutralny do N

Envoy-S Terminal

Skrzynka 2y Production | Consumption [ qitalinput | Relay
rozdzielnicza C|N Ae | IBe[Ce | IAe | Be | ICe 1] 3[4 XM

B A wlelic alBlic] [re cunlem s [>T ¢

i CU, 1.5 m?, 75C
T o oo MEAS CAT lll PD, B300
ove i ove

Wyscie z
systemu PV g

CT produkcji

. 9 | & 2ero
@@ DD AD DD L@@@@@@
|
el | :

3. Zainstaluj pomiarowe przektadniki pragdowe (tylko model ENV-S-
WM-230)

Envoy-S Metered (ENV-S-WM-230) wykorzystuje listwy zaciskowe do potgczen pomiarowych.
Zainstaluj jeden przektadnik prgdowy do pomiaru produkcji energii elektrycznej i jeden przektadnik
pragdowy do pomiaru jej zuzycia, jak opisano w tej sekcji. Musisz uzy¢ chronionego kanatu kablowego
dla przewodow z przektadnikéw pradowych CT do Envoy-S. Jesli potrzebujesz przedtuzy¢ przewody
(do 213 metréw), zobacz ,W razie potrzeby przediuz przewody przektadnikow prgdowych zuzcia CT”
na stronie 20.

15 © 2020 Enphase Energy Inc. 141-00031 Rev 02



Envoy-S Instalacja i Obstuga

Instalujgc Envoy-S do pomiaru produkgji i zuzycia, upewnij sie, ze przektadniki

UWAGI . pragdowe (CT) zostaty zainstalowane dokfadnie tak jak to opisano w twojej aplikac;ji.

Podczas korzystania z przektadnikéw pradowych nie nalezy wigcza¢ zasilania Envoy-S ani
mikroinwerteréw przed kompletnym zakonczeniem instalacji przektadnikéw pragdowych.

Nie instaluj przektadnikéw pragdowych w module, w ktérym przekraczajg one 75%
przestrzeni okablowania dowolnego obszaru przekroju modutu lub zapoznaj sie z
lokalnymi normami w celu uzyskania wskazéwek na te temat.

Mozesz poprowadzi¢ wiecej niz jeden przewdd przez przektadnik pradowy, jesli
wszystkie przewody sg w tej samej fazie i pasujg do otworu w przektadniku prgdowym

Zainstaluj przektadnik pragdowy CT do pomiaru produkcji

Do sieci (S
energetycznej

CT produkciji

Envoy-S Terminal

Skrzynka A Production | _Consumplion T jiallpat__|__ Relay
. C[N A 1Be | ICe | IAe [IBs | ICe 11134 <N0

rozdzielnicza L
B A mleliclnleslic] [re oo s <] c]

_ CU, 1.5 mm? 75C
g0 o090 oo g MEAS CAT Il PD, B300
ove i oveli
— ]
pooror origooe

oo le2e2ee

Wyscie z
systemu PV

NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pradem. Nie instaluj przektadnikéw
pragdowych (CT) gdy prad ptynie w monitorowanym obwodzie. Zawsze instaluj przewody
CT w blokach zaciskowych przed wigczeniem zasilania do monitorowanego obwodu.

NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pragdem. Nalezy pamietaé, ze instalacja tego
sprzetu wigze sie z ryzykiem porazenia pradem. JeSli podtgczasz Envoy-S do ptyty
pomocniczej, zawsze odtgcz zasilanie pilyty pomocniczej przed rozpoczeciem
okablowywania.

Uzywaj tylko przektadnika prgdowego CT dostarczonego z Envoy-S. Jest on
oznaczony tym samym numerem seryjnym co Envoy-S.

Znajdz strzatke na etykiecie CT.

Przytacz zacisk CT do linii fazowej (aktywnej) obwodu produkcji energii solarnej ze
strzatkg skierowang w strone obcigzenia.

Podtgcz biaty przewdd do zacisku “lAs”.
Podtgcz niebieski przewdd do zacisku ,IA”.
Dokre¢ $ruby listwy zaciskowej momentem 0,56 Nm.

16

© 2020 Enphase Energy Inc. 141-00031 Rev 02



Envoy-S Instalacja i Obstuga

Zainstaluj przektadnik pradowy CT do pomiaru zuzycia (opcjonalny)

Zainstaluj jeden przekfadnik prgdowy z dzielonym rdzeniem, aby zapewni¢ pomiar zuzycia. Utworz
chroniony kanat kablowy dla przewodoéw CT do Envoy-S.

i NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pradem. Nie instaluj przektadnikéw
pradowych (CT) gdy prad ptynie w monitorowanym obwodzie. Zawsze instaluj przewody
CT w blokach zaciskowych przed wigczeniem zasilania do monitorowanego obwodu.

sprzetu wigze sie z ryzykiem porazenia pradem. Jesli podtgczasz Envoy-S do ptyty
pomocniczej, zawsze odtgcz zasilanie piyty pomocniczej przed rozpoczeciem
okablowywania. Jesli nie mozna go wytgczy¢, wykwalifikowany elektryk musi bezpiecznie
zainstalowa¢ przektadnik prgdowy zgodnie z zaleceniami, upewniajgc sie, ze przewody sg
poprawnie podtgczone, a nastepnie umiesci¢ przektadnik pragdowy wokot przewodu i
zatrzasngc¢ go.

i\ NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pragdem. Nalezy pamietaé, ze instalacja tego

/ OSTRZEZENIE! Nie instaluj przektadnikéw pragdowych w panelu, w ktérym przekraczajg
! one 75% przestrzeni okablowania dowolnego obszaru przekroju panelu lub zapoznaj sie z
lokalnymi normami w celu uzyskania wytycznych na te temat.

a. Upewnij sie, ze przewody zasilania AC nie sg pod napieciem, przed umocowaniem
przewodow CT w listwach zaciskowych.

b. Podtacz biaty przewdd do ,IA”, a niebieski przewod do L IA”.

c. Zacisnij CT na linii zasilania energig stoneczng (aktywnej). Gdy przektadnik pradu CT
mierzacy zuzycie energii znajduje sie na przewodzie (aktywnym) linii zasilania, strzatka
powinna wskazywa¢ w kierunku obcigzenia. Odblokuj przektadnik CT i umies¢ przewdd linii
_zasilania (aktywng) w jego otworze. Zatrzasnij CT, tak by ustysze¢ klikniecie, gdy si¢ zamyka.

o —

UWAGA: Prowadz tylko aktywne przewody przez przektadnik prgdowy. CT moze
monitorowa¢ wiele aktywnych przewodow.

d. Dokrec sruby listwy zaciskowej momentem 0,56 Nm.

W razie potrzeby przediuz przewody przektadnika pradowego zuzycia CT

W razie potrzeby elektryk moze przediuzy¢ przewody przektadnika prgdowego zuzycia, korzystajgc z
nastepujgcych wskazéwek:

¢| OSTRZEZENIE! Aby przediuzyé¢ przewody przektadnikéw pradowych, elektryk musi uzy¢
" Y odpowiednio dobranego przewodu (skretki dwuzytowej) o przekroju od 0,75 mm? do 1,5
mm? i zainstalowa¢ go zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami elektrycznymi.

WM-230), a nie Envoy-S Standard (model ENV-S-WB-230). Blok zaciskow na Envoy-S
Standard nie moze by¢ uzywany do pomiardw, poniewaz te potgczenia nie sg
wewnetrznie kompletne w Envoy-S Standard i nie mogg zapewnia¢ funkcji pomiarowych.

’ Sy UWAGA: Nalezy pamieta¢, ze ten krok dotyczy tylko Envoy-S Metered (model ENV-S-

Elektryk moze doda¢ nawet trzy omy opornosci w obie strony do przekfadnika zuzycia CT lub do 1,5
oma na przewod. Dla poréwnania podane sg nastepujgce maksymalne diugosci w temperaturze 75 °
C wedtug miernika:

* 64 m przewodu 0.75 mm2 7-zytowego Cu = 1.5 oma
* 85 m przewodu 1 mm2 7-zytowego Cu = 1.5 oma
* 128 m przewodu 1.5 mm2 7-zytowego Cu = 1.5 oma
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Wartosci oporu mogg nie by¢ odpowiednie dla wszystkich lokalizacji geograficznych lub warunkéw
instalacji. Wykwalifikowany elektryk musi okresli¢ przekrdj i typ przewodu, aby uzyska¢é maksymalng
rezystancje w obie strony wynoszaca trzy omy.

Wybierz przewdd o kategorii i znamionowym napieciu i temperaturze odpowiedni dla okreslonego
zastosowania. Zabezpiecz mechanicznie przewody w kanatach lub prowadnicach oznaczonych
odpowiednim kodem. Uzywaj certyfikowanych ztgczy do potgczen i izolowanych potgczen miedzy nimi
oraz od prowadnicy, przewodu lub skrzynki potgczeniowej, jesli sg one metalowe.

Podziemne przewody muszg mie¢ atest do bezposredniego zakopania i by¢ zgodne z kategorig
instalacji. Nie zakopuj splotéw przewodow, chyba ze w certyfikowanej skrzynce potgczeniowej
przeznaczonej do danego zastosowania i uzyj certyfikowanej metody tgczenia zapewniajgcej
odpornos¢ na wilgoc.

4. W razie potrzeby zainstaluj wsparcie DNO dla Envoy-S Standard
(tylko ENV-S-WB-230)

Enphase Envoy-S Metered wspotpracuje domysinie z systemem DNO (Distribution Network Operator).
Jesli jest to wymagane w twoim regionie, elektryk moze zainstalowac¢ wsparcie dla DNO dla Envoy-S
Standard (ENV-S-WB-230).

Envoy-S Standard (ENV-S-WB-230) i Envoy-S Metered (ENV-S-WM-230) majg fabrycznie
zainstalowany opornik 15kQ, ktéry omija system DNO, gdy nie jest on wymagany.

Aby skonfigurowa¢ wsparcie DNO, uzyj przedstawionych terminali:

a. Jesli nie korzystasz z systemu DNO, sprawdz, czy rezystor 15kOhm jest
umieszczony miedzy zaciskami 7 i 9 listwy zaciskowe;j.

b. Jesli bedziesz uzywaé urzadzenia zgodnego z DNO, przemies¢ opornik miedzy
zaciski 8 i 10 i zainstaluj urzadzenie DNO miedzy zaciskami 7 i 10.

@ DO NOT USE Digital Input | Relay|
. <X ¥ 1/5(2/6|3/7[418) > NO

T Jretenonioria] <] >< |

5
© ==

CU, 25 mnv’, 75C AUINZ: DRM Port
MEAS CAT Iil 01234586 78 |PD.B00
ove g ZAtl

ovCll

o |G @@@@M@
|

— , 110303,
o

Opornik

5. Wiacz Envoy-S

o

Zamknij drzwiczki terminala i zabezpiecz je Srubg.

Wigcz obwdd zasilajgecy Envoy-S.

c. Podczas uruchamiania wszystkie cztery lampki LED migajg na pomararnczowo. Zwykle
zajmuje to od 2 do 3 minut. Po zakonczeniu rozruchu lampka LED komunikacji mikroinwertera
miga na pomaranczowo, wskazujgc, ze mikroinwertery nie zostaty jeszcze wykryte.

i
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6. Wykryj mikroinwertery

Uzyj jednej z ponizszych metod, aby wykry¢ mikroinwertery.

Metoda A: Wyposaz system w mikroinwertery za pomocg aplikacji Installer
Toolkit

Uzyj aplikacji

mobilnej Installer Toolkit,

zainstalowanych mikroinwerteréw.

a.
b.

C.

. Utworz macierze

Otworz aplikacje Installer Toolkit i kliknij View Systems.

Wybierz system ktéry konfigurujesz lub kliknij [+] by doda¢
system.

Potacz sie z Envoy-S poprzez swoje urzgdzenie mobilne tak
jak to jest opisane w UWADZE obok.

. Powrd¢ do aplikacji Installer Toolkit. Jesli numer seryjny

instalowanego Envoy-S nie jest wyswietlany na ekranie
System Overview, kliknij [+] obok stowa ,Envoy-S”. Gdy
aplikacja wyswietli numer seryjny Envoy-S, kliknij go, aby
dodac go do systemu.

i zeskanuj numery seryjne z mapy

instalacji stosujac sie do Instrukcji Uzytkownika Installer
Toolkit na stronie enphase.com/support.

Kliknij przycisk Connect. To spowoduje wyposazenie
Envoy-S w zeskanowane mikroinwertery.

. Po wyswietleniu prosby o potwierdzenie potwierdz liczbe

zainstalowanych mikroinwerteréw.

aby skonfigurowa¢ Envoy-S z numerami seryjnymi

UWAGA: Laczenie sie z Envoy-S
za pomocg urzgdzenia mobilnego
(smartfonu lub tabletu):

Sie¢ Wi-Fi AP Envoy (Access Point)
umozliwia potgczenie urzadzenia
mobilnego z Envoy-S. Tryb AP
Lampka LED $wieci na zielono,

gdy siec¢ jest dostepna.

* Na Envoy-S, jesli lampka trybu AP
nie swieci sie, nacisnij przycisk trybu
AP.

* Na urzadzeniu mobilnym przejdz
do Ustawien i(Settings) potgcz sie z
do siecig Wi-Fi

»,ENvoy_nnnnnn” (gdzie ,nnnnnn”
oznacza ostatnie szes¢ cyfr numeru
seryjnego Envoy).

. Lampka LED komunikacji z mikroinwerterami Swieci sie na zielono, jesli wszystkie zarejestrowane

urzgdzenia komunikujg sie z Envoy-S, lub na pomaranczowo, jesli ktérekolwiek z urzgdzen nie

komunikuje sie z tym systemem.

Metoda B: Wykryj mikroinwertery za pomoca aplikacji Installer Toolkit

a.

Uzyj aplikacji mobilnej Installer Toolkit, aby podaé¢ liczbe mikroinwerterow, ktérych Envoy-S
powinien szukac na linii zasilajgcej. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Instrukcji Uzytkownika

Installer Toolkit na stronie enphase.com/support.

Potacz sie z Envoy-S poprzez swoje urzadzenie mobilne tak jak to jest opisane w UWADZE obok.
c. Otworz aplikacje Installer Toolkit i kliknij Connect to an Envoy.

d. Na polecenie wyswietlone przez aplikacje wprowadz liczbe mikroinwerterow, ktére zainstalowates.

Na polecenie rozpoczecia skanowania kliknij OK.

Podczas skanowania lampka LED komunikacji mikroinwertera miga na zielono. Swieci sie stale na
zielono, gdy komunikujg sie wszystkie zainstalowane mikroinwertery lub na pomaranczowo, jesli
ktores z urzadzen sie nie komunikuje.

Metoda C: Wykryj mikroinwertery za pomoca Envoy-S

Jesli nie korzystasz z aplikacji Installer Toolkit, nacisnij przycisk Device Scan (Skanuj Urzadzenia) na
Envoy-S. Przy tej metodzie Envoy przeszukuje linie zasilajgcg przez 15 minut, ale nie wie, ile
mikroinwerteréw powinien wykry¢.

Podczas skanowania lampka LED komunikacji mikroinwertera miga na zielono przez 15 minut. Po
zakonczeniu skanowania zaswieci sie ona na state na zielono, jesli co najmniej jeden mikroinwerter
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zostat wykryty, lub na pomaranczowo, jesli zaden mikroinwerter nie zostat wykryty (lub jesli
ktorykolwiek wykryty mikroinwerter przestanie sie komunikowac).

Przy wszystkich metodach

Jesli lampka LED komunikacji mikroinwertera nadal $wieci na state, patrz ,Problemy z Wykrywaniem
Mikroinwerteréw” na stronie 45.

7. Sprawdz konfiguracje systemu

Utrzymujac nadal potgczenie z Envoy-S za pomocg aplikacji Installer Toolkit, sprawdz ekran Overview
(Przeglad) pod wzgledem nastepujgcych punktow:

a. Sprawdz, ze oczekiwana liczba urzgdzen zostata wykryta i komunikuje sie.

b. Kiliknij wiersz Grid Profile na ekranie Overview, aby wybra¢ i zastosowac profil sieci
energetycznej do mikroinwerteréw. SprawdZz na ekranie Overview, czy nowy profil jest
ustawiony na wszystkich mikroinwerterach. Moze to zajg¢ do 5 minut.

c. Konfiguracja pomiaru dla Envoy-S Metered (tylko model ENV-S-WM-230):

«  Kliknij przycisk Meters i sprawdz, czy pomiar produkcji energii jest wigczony E.
« Jesli zainstalowates przektadniki pradowe CT zuzycia energii, kliknij symbol > na prawo od
Consumption Meter.
- Jesli obwdd, ktory przechodzi przez przektadniki pradowe zuzycia zawiera
obcigzenie wraz z produkcja energii solarnej, pozostaw typ ustawiony na Netto.
- Jesli obwod, ktoéry przechodzi przez przektadniki pragdowe poboru, zawiera tylko
obcigzenie, zmien typ na Total (Gross).
*  Kliknij Enable Consumption Meter.
*  Wroc¢ do ekranu Overview i zweryfikuj odczyty licznika.

;| OSTRZEZENIE! Jesli korzystasz z pomiaru zuzycia, pamietaj o prawidtowym ustawieniu
= typu licznika. Nie mozna zmieni¢ tego ustawienia po wigczeniu miernika.

UWAGI:

»  Pomiar netto uwzglednia produkcje energii przez system fotowoltaiczny i zuzycie
jej przez gospodarstwo domowe i oblicza wynik netto.

*  Pomiar catkowity lub brutto mierzy catkowitg produkcje energii przez system
fotowoltaiczny niezaleznie od zuzycia energii elektrycznej.

Jezeli do wykrywania mikroinwerteréw uzywates aplikacji Installer Toolkit, lampka LED produkcji
(Power Production) # Swieci sie na zielono, gdy wszystkie oczekiwane mikroinwertery wytwarzajg
energie. Jesli nie korzystate$ z aplikacji Installer Toolkit, Swieci sie ona na zielono, jesli wszystkie
komunikujgce sie mikroinwertery wytwarzajg energie. Miga na zielono podczas skanowania
mikroinwerteréw. Sprawdz w aplikacji Installer Toolkit szczegéty stanu produkcji energii. Jesli lampka
LED produkciji % Swieci stale na pomaranczowo, zobacz ,Problem: Installer Toolkit wskazuje, ze
skanowanie jest powstrzymane” na stronie 47.
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8. Polacz sie z Enlighten

Envoy-S wymaga potfgczenia z Internetem w celu raportowania do Enlighten. Mozesz zapewnic¢ to
potaczenie przez istniejacy router szerokopasmowy, inny punkt dostepu Wi-Fi w miejscu instalacji lub
uzywajac modemu komorkowego Enphase Mobile Connect.

;-’ ] E OSTRZEZENIE! Ryzyko uszkodzenia sprzetu. Nie odtgczaj zasilania od Envoy-S, jesli
= lampki LED migajg na zielono. Oznacza to, ze trwa aktualizacja oprogramowania.

Potacz sie z routerem szerokopasmowym za pomocg jednej z ponizszych metod, opisanych w
nastepnych sekcjach:
+ Metoda A: Zintegrowane Wi-Fi
* Metoda B: Enphase Mobile Connect (zaméw oddzielnie CELLMODEM-02)
+ Metoda C: kabel Ethernetu (nie ma w zestawie, instalator musi go dostarczy¢). Ta metoda
wymaga uzycia rdzenia ferrytowego dotgczonego do Envoy-S.
* Metoda D: Adaptery do komunikacji poprzez linie energetyczne [zaméw oddzielnie EPLC-02
(UE), EPLC-03 (Wielka Brytania) lub EPLC-04 (Australia)]. Ta metoda wymaga uzycia rdzenia
ferrytowego dotgczonego do Envoy-S.

Metoda A: Zintegrowane Wi-Fi

Zintegrowane Wi-Fi Envoy-S dziata zaréwno z czestotliwoscig 2,4 GHz, jak i 5 GHz i oprécz Wi-Fi
WPS obstuguje kilka innych protokotéw bezpieczenstwa sieci bezprzewodowej. Obejmujg one system
otwarty WEP (Open System), klucz wspotdzielony WEP (Shared Key), WPA-PSK, WPA2-PSK, WPA-
EAP i WPA2-EAP.

Aby korzysta¢ ze zintegrowanej sieci Wi-Fi Enphase, potrzebujesz routera bezprzewodowego.

a. W Envoy-S sprawdz, czy zaden kabel Ethernet nie 8RO N AN
jest podtaczony do gniazdka RJ45. L~
Jest podig yadog | a\ ?
|

b. Jesli router obstuguje WPS, nacisnij i przytrzymaj
przycisk WPS na routerze bezprzewodowym przez
kilka sekund. Na wiekszosci routeréw lampka LED
WPS zaczyna migac.

c. Jesli korzystasz z aplikacji mobilnej Installer Toolkit, kliknij przycisk Sie¢, kliknij Wi-Fi, a
nastepnie wybierz swojg sie¢ na liscie dostepnych sieci. Jesli router bezprzewodowy nie
obstuguje WPS, moze zosta¢ wyswietlona prosba o wprowadzenie hasta.

Jesli nie korzystasz z aplikacji mobilnej Installer Toolkit, mozesz tgczy¢ sie tylko za pomoca
WPS. Zainicjuj potgczenie WPS, naciskajgc i przytrzymujgc przycisk trybu AP (AP Mode)
przez 5 sekund.

Lampka LED komunikacji sieciowej <® zaczyna miga¢ na zielono. W ciggu trzech minut lampka LED
komunikacji sieciowe] <t zaswieci sie na zielono, wskazujgc udane potgczenie z Internetem i z
Enlighten. Jesli lampka LED komunikacji sieciowej <® nie $wieci sie lub $wieci na pomaranczowo,
zobacz ,Problemy z potgczeniem internetowym” na stronie 48.
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Metoda B: Enphase Mobile Connect

Zamoéw oddzielnie modem CELLMODEM-02.

Aby zainstalowa¢ Enphase Mobile Connect:

a.

b.
c.

Podtacz antene do ztgcza antenowego Ll =] \
oznaczonego (CELL) w modemie. ‘
Zamontuj modem zgodnie z opisem w Przewodniku instalaciji )

Enphase Mobile Connect (Enphase Mobile Connect Installation Guide). (" : /
Podtacz kabel micro-USB do modemu i podtgcz drugi koniec K//

kabla do Envoy-S. W przypadku zasilania z Envoy-S lampka LED zasilania modemu bedzie
sie $wieci¢. W ciggu trzech minut lampka LED komunikagciji sieciowej ¢ Envoy-S zaswieci sie
na zielono, wskazujgc udane potgczenie z Internetem i z oprogramowaniem Enlighten.

Enlighten co pig¢ minut przez 12 godzin lub do momentu, gdy Envoy-S wykryje

U UWAGA: W przypadku uzycia Mobile Connect Envoy poczatkowo zgtasza sig¢ do

spodziewang liczbe mikroinwerteréw, ktora jest oparta na liczbie wprowadzonej w Total
Number of PV Modules w Enlighten. Nastepnie Envoy uzywa trybu raportowania o
niskiej czestotliwosci. W trybie niskiej czestotliwosci odczyty sg raportowane w odstepach
15-minutowych a dane dotyczgce pracy systemu do Enlighten cztery razy dziennie, a nie
co 15 minut, jak w przypadku innych metod potaczenia.

Metoda C: Kabel Ethernetowy

Aby skorzysta¢ z tej metody, potrzebny jest kabla Ethernetowy i router szerokopasmowy. W
opakowaniu z Envoy-S znajduje sie rdzen ferrytowy. Musisz przymocowac¢ rdzen ferrytowy do kabla
Ethernetu, aby upewni¢ sig, ze nie ma zaktécen komunikacji miedzy Envoy-S a innymi urzadzeniami.
Aby zainstalowa¢ kabel i rdzen ferrytowy:

a.

@ ~oao0c0o

Wybierz nieekranowang skretke dwuzytowg (UTP) kabla Ethernet Cat5E lub Cat6. Nie uzywaj
ekranowanej dwuzytowej skretki (STP).

Umiesc¢ rdzen na nowym kablu blisko jednego konca i zatrzasnij go.
Podtacz kohcowke kabla z ferrytem do gniazdka Ethernetu w Envoy-S.
Zamocuj opaske kablowg na kablu po obu stronach rdzenia ferrytowego.
Zacisnij dodatkowg opaske kablowg wokét rdzenia ferrytowego.

Przytnij nadmiar opaski kablowe;j.

Podtacz drugi koniec kabla Ethernet do networku.

W ciggu dwoch minut lampka LED komunikacji sieciowej (Network Communications LED) ¢
zaswieci sie stale na zielono, wskazujgc na udane potgczenie z Internetem i z systemem Enlighten.

W przypadku korzystania z kabla Ethernet dwie mate diody LED w gniazdu Ethernetu wskazujg na
potaczenie Ethernetowe i jego aktywnosé. Dioda LED ftgcza Swieci na zielono, gdy kabel jest
prawidtowo podfgczony, a dioda LED aktywnosci miga na zielono lub z6#to, gdy dane sg wysytane lub
odbierane.
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Metoda D: Adaptery komunikacyjne do linii energetycznej (PLC)

Zaméw oddzielnie EPLC-02 (EU), EPLC-03 (UK) lub EPLC-04 (AU).

Jesli chcesz ulokowaé Envoy-S z dala od routera, w odlegtosci, w ktorej kabel Ethernet nie jest
praktyczny lub sygnat bezprzewodowy nie dociera, uzyj adapterow komunikacyjnych do linii
energetycznej z Envoy-S. Adaptery te umozliwiajg Envoy-S komunikacje z routerem
szerokopasmowym przez linie energetyczne obiektu. Aby zainstalowa¢ adaptery komunikacyjne linii
energetyczne;j:

Wigcz jeden z adapteréw do tego samego gniazda prgdu zmiennego, ktérego uzywa Envoy-S.
Umies¢ rdzen ferrytowy na kablu blisko jednego konca i zamknij zatrzask.

Wigcz koncowke kabla z ferrytem do gniazdka Ethernetu w Envoy-S.

Zamocuj opaske kablowg na kablu po obu stronach rdzenia ferrytowego.

Zacis$nij dodatkowg opaske wokot rdzenia ferrytowego.

Przytnij nadmiar opaski kablowe;j.

Podtacz drugi koniec kabla Ethernet do adaptera PLC.

Wigcz drugi adapter do gniazda prgdu zmiennego w poblizu routera szerokopasmowego.
Podtacz jeden koniec drugiego kabla Ethernetu do drugiego adaptera i podtgcz drugi koniec
kabla Ethernetu do routera szerokopasmowego.

W ciggu dwéch minut lampka LED komunikacji sieciowej (Network Communications LED) <
zaswieci sie stale na zielono, wskazujgc na udane potgczenie z Internetem i z systemem
Enlighten.

.Tae "o a0 oW

Jesli potaczenie internetowe nie dziata

Jesli po zastosowaniu dowolnej z tych metod urzgdzenie Envoy-S nie potgczy sie z Internetem w
ciggu pieciu do dziesieciu minut od proby nawigzania potgczenia, zobacz ,Problemy z potgczeniem
internetowym” na stronie 36.
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9. Wyslij raport podsumowujacy system

Po zakonczeniu konfiguracji systemu mozesz wygenerowac raport podsumowujacy i wystaé go przez
e-mail.
a. W aplikacji Installer Toolkit, kliknij Done w prawym goérnym rogu ekranu, aby roztgczy¢ sie z
Envoy. Installer Toolkit zapyta wtedy, czy chcesz wys$wietli¢ raport podsumowujacy.

b. Kliknij View Report. Raport pokaze informacje o Envoy i o systemie wraz z listg numeréw
seryjnych mikroinwerteréw, ich ostatnimi danymi mocy oraz informacjami o profilu sieci
energetycznej zastosowanym do mikroinwerterow.

c. Kiiknij E aby w razie potrzeby wysta¢ e-mailem raport jako zapis udanej instalacji systemu i
danych dotyczacych ustawien profilu sieci energetyczne;.

e-mail pozostaje w skrzynce nadawczej e-mail i zostanie wystfana, gdy urzgdzenie mobilne
ponownie potgczy sie z Internetem. Aby odtgczy¢ sie od sieci WI-Fi Envoy, przejdz do
Ustawien (Settings) na urzadzeniu mobilnym i odigcz sie od sieci Wi-Fi Envoy-S
»,ENvVoy_nnnnnn” (gdzie ,nnnnnn” to ostatnie szes¢ cyfr numeru seryjnego Envoy).

U UWAGA: Jesli Twoje urzgdzenie mobilne jest potgczone z Envoy w trybie AP, wiadomos¢

nazwe i adres systemu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w instrukcji obstugi Installer

“"5] UWAGA: Jegli taczysz sie z Envoy po zsynchronizowaniu go z systemem, raport zawiera
Toolkit (Enphase Installer Toolkit Operation Manual) na stronie: enphase.com/support.
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Wigcz Monitorowanie

Zarejestruj Envoy-S do monitorowania mikroinwerteréw Enphase w Enlighten na stronie
enlighten.enphaseenergy.com. Po zarejestrowaniu systemu i pomysinym zainstalowaniu Envoy-S,

Enlighten zaktada konto dla witasciciela instalacji. Po zakonczeniu rejestracji i instalacji Enphase
wysyta informacje o koncie do wiasciciela systemu, aby modgt zalogowac sie do strony internetowej
Enlighten i sprawdzi¢ dziatanie systemu.

Metoda A: Jesli Envoy-S jest skonfigurowany z Systemem solarnym w aplikacji
Installer Toolkit

a.

Na swoim urzadzeniu mobilnym przejdz do ustawien Wi-Fi i odtgcz sie od sieci AP Envoy.
Powinno to przywrdci¢ tacznosc¢ z Internetem na Twoim urzadzeniu.

Wré¢ do aplikacji Installer Toolkit i kliknij przycisk Sync na ekranie System Overview.
Zaloguj sie do Enlighten i kliknij nazwe aktywacji systemu w panelu instalacyjnym.

Z formularza aktywacji otwdrz Array .
Builder. Aby zobaczy¢ demo Array “‘f‘“"-‘v
Builder, przejdz do

enphase.com/support/videos.

« Jesli uzytes aplikacji Installer
Toolkit do zbudowania macierzy i | 2 Rough shape| 3 |rows x | 3 | columns = 9 modules
zeskanowania numeréw | 3 ' 0
seryjnych mikroinwerteréw, !
macierze zostang zbudowane.
Dokonaj niezbednych zmian w : ; . |
Array Builder.

+ Jedli NIE korzystates z aplikacji
Installer Toolkit do budowania [ 3 Azimuth o 0
macierzy i skanowania numerow —
seryjnych mikroinwerteréw, utwoérz | 4 Aray name
wirtualng macierz w Array Builder, \
korzystajagc z mapy instalacji jako
odniesienia. (By¢ moze bedziesz
musiat poczekac, jesli
mikroinwertery nie sg jeszcze
zgtoszone w Enlighten.)

‘ 1 choose orientation of modules within array

Metoda B: Jesli Envoy-S NIE jest skonfigurowany z Systemem solarnym w
aplikacji Installer Toolkit

©® a0 oo

Zaloguj sie do Enlighten i kliknij Add a New System na panelu instalacyjnym.
Wprowadz informacje o Systemie, Instalatorze, Wtascicielu, i Lokalizacji systemu.
Wprowadz numer seryjny Envoy.

Kliknij Save, aby przesta¢ formularz zgtoszenia.

Po zgtoszeniu mikroinwerterow do Enlighten, otwérz Array Builder z formularza aktywac;i i
utworz wirtualng macierz, uzywajgc mapy instalacji jako odniesienia. Aby zobaczy¢ demo
Array Builder, przejdz do enphase.com/support/videos.
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Obejrzyj dziatanie systemu
w Enlighten i R

Po zbudowaniu macierzy i aktywacji
systemu mozna zalogowa¢ sie do
Enlighten, aby zobaczy¢ aktualny stan i

dane systemu. Enlighten  wy$wietla
graficzng ilustracje systemu modutéw u ﬁ
—-—

fotowoltaicznych PV. Pokazuje réwniez ||
szczegotowe aktualne i  historyczne giliohiti =
informacje o jego wydajnosci. &@) 1.54 = g8

Dziatanie i obstuga Envoy-S

Wskazniki i elementy kontrolne Envoy-S

Postep instalacji systemu mozesz $ledzi¢ za pomocg aplikacji mobilnej Enphase Installer Toolkit.

Lampki kontrolne LED na Envoy-S swiecg na zielono, gdy dana funkcja jest wigczona lub dziata
zgodnie z oczekiwaniami, migajg, gdy operacja jest w toku, lub Swiecg Swiattem ciggtym na
pomaranczowo, gdy wymagane jest rozwigzywanie problemow za pomocg aplikacji Installer Toolkit.

- Kontrolka Komunikacji Sieciowej - Network Communications LED: Zielona
gdy Envoy-S jest potgczony z Enlighten.

Kontrolka trybu AP LED: Zielona gdy sie¢ Wi-Fi AP Envoy AP jest dostepna.

- Przycisk Trybu AP: Nacisnij, aby wtgczy¢ tryb AP Envoy do tgczenia sie z
urzgdzeniem mobilnym. Przytrzymaj przez 5 sekund, aby rozpoczg¢ potgczenie
WPS z routerem.

- Kontrolka Produkcji Energii - Power Production LED: Zielona, gdy
mikroinwertery wytwarzajg energie.

- Kontrolka Komunikacji z Mikroinwerterami - Microinverter Communications
LED: Zielona, gdy mikroinwertery komunikuja sie z Envoy-S.

- Przycisk skanowania urzadzen - Device Scan Button: Nacisnij, aby
rozpoczgc¢ / zatrzymaé 15-minutowe skanowanie w poszukiwaniu
mikroinwerteréw na linii energetyczne;.
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Wskazania lampek LED na Envoy-S

LED Stan Opis
Migajg jednoczesnie na
Wszystkie pomarahczowo Envoy-S sie uruchamia

Migajg sekwencyjnie na
zielono

Trwa aktualizacja oprogramowania

Komunikacja

Swieci stale na zielono

Komunikowanie sie z Enlighten

Miga na zielono

Trwa tgczenie WPS lub Envoy-S
prébuje potgczy¢ sie z Enlighten

2

Sieciowa ——
Swieci stale na
D pomarahczowo Tylko lokalne pofaczenie sieciowe
Wytaczona Brak potgczenia z siecig
Swieci stale na zielono  [Tryb AP wigczony:
Tryb AP Sie¢ Wi-Fi Envoy dostepna
Wylgczona Tryb AP wytgczony:

Sie¢ Wi-Fi Envoy niedostepna

Produkcja

energii

4

Swieci stale na zielono

Wszystkie komunikujgce sie mikroinwertery
produkujg energie

Miga na zielono

Trwa aktualizacja mikroinwertera

Swieci stale na
pomaranczowo

Co najmniej jeden mikroinwerter nie
produkuje energii

Wytgczona

Mikroinwertery nie komunikujg sie
(mato swiatta lub w nocy)

Komunikacja
z Mikroinwerterem

=

Swieci stale na zielono

Komunikujg sie wszystkie mikroinwertery

Miga na zielono

Trwa skanowanie urzgdzenia

Swieci stale na
pomaranczowo

Co najmniej jeden mikroinwerter nie
komunikuje sie

Wytaczona

Mikroinwertery nie komunikujg sie

(mato $wiatta lub w nocy)

Zachowanie lampek kontrolnych LED przy Pierwszym

Uruchomieniu

Kiedy Envoy-S uruchamiany jest po raz pierwszy, przechodzi on przez poczatkowa sekwencje

bootowania systemu. Podczas tej poczatkowej sekwencji rozruchowej wszystkie lampki kontrolne LED

Envoy-S migajg na pomaranczowo. Jesli Envoy-S pobiera aktualizacje oprogramowania wkrétce po
podtgczeniu do Internetu, lampki LED beda miga¢ sekwencyjnie na zielono podczas tej aktualizacji.

A

OSTRZEZENIE! Ryzyko uszkodzenia sprzetu. Nie odigczaé zasilania
od Envoy-S, jesli lampki LED migajg sekwencyjnie na zielono. Oznacza

to, ze trwa aktualizacja oprogramowania.
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Wstepna kontrola tgcznosci

Envoy-S normalnie sygnalizuje brak potgczenia z Internetem przez dwie do trzech minut po pierwszym
uruchomieniu. Nastepnie wysyta pierwszy raport do Enlighten. Gdy Enlighten odpowiada, lampka LED
komunikacji sieciowej swieci sie na zielono, wskazujgc potgczenie internetowe z Enlighten.

Wiecej informacji o stanach komunikacji mikroinwertera

Wykryty mikroinwerter to taki, ktory zostat wykryty przez skanowanie urzadzen przez Envoy lub
udostepniony za pomoca aplikaciji Installer Toolkit lub Enlighten.

Stany lampki LED Komunikacji Mikroinwerteréw LED = majg nieco inne znaczenie, w
zaleznosci od tego, czy instalator dostarczyt oczekiwang liczbe mikroinwerterow. Jesli NIE
podates oczekiwanej liczby mikroinwerteréw ani w formularzu aktywaciji, ani w w aplikacji
Installer Toolkit, lampka LED pali sie zgodnie z opisem w kolumnie ,Nie podano oczekiwanej
liczby”. Jesli podates$ oczekiwang liczbe mikroinwerterow w formularzu aktywacji lub w aplikacji
Installer Toolkit, to lampka LED pali sie zgodnie z opisem w kolumnie ,Podano oczekiwang
liczbe”. Jesli Envoy zostat wyposazony w numery seryjne mikroinwerterow, wyswietla sie to
zgodnie z opisem w kolumnie ,Z wyposazeniem w mikroinwertery”.

Nie podano oczekiwanej

Stan liczby Podano oczekiwang liczbe Mikroinwertery udostepnione

Swieci stale na  [Komunikuja sie wszystkie
zielono wykryte mikroinwertery Oczekiwana liczba urzadzen Wszystkie udostepnione

® zostata wykryta i wszystkie mikroinwertery sie komunikuja.
sie komunikuja.

Liczba komunikujgcych sie

] Co najmniej jeden urzgdzen nie jest taka, jak liczba Urzadzenia, ktore sie komunikujg
Swieci stale na | mikroinwerter nie oczekiwana (np. 0/12, 1/12, 11/12 |nie sa te same, ktére zostaty
pomaranczowo | komunikuje sie lub 13/12) udostepnione

Zainicjuj nowe skanowanie wykrywajace mikroinwertery

Envoy-S identyfikuje kazde urzgdzenie za pomocg unikalnego numeru seryjnego. Jesli dodasz wigcej
mikroinwerteréw do istniejgcego systemu lub wymienisz mikroinwerter lub Envoy-S, mozesz
uruchomi¢ skanowanie w celu wykrycia nowych urzgdzen. Aby zainicjowa¢ skanowanie po dodaniu
nowych mikroinwerteréw do istniejgcego systemu Enphase, wykonaj nastepujgce kroki.

1. Nacisnij przycisk Device Scan. Envoy-S rozpoczyna 15-minutowe skanowanie
w celu zidentyfikowania wszystkich mikroinwerteréw rozmieszczonych na
miejscu. Podczas skanowania dioda LED komunikacji mikroinwertera s miga
na zielono. Alternatywnie mozesz zainicjowaé¢ skanowanie za pomoca aplikac;ji
Installer Toolkit.

2. Zaloguj sie do Enlighten, aby sprawdzi¢ dostepno$¢é nowego mikroinwertera i uzy;j
Array Builder, aby doda¢ nowy mikroinwerter do wirtualnej macierzy.

3. Po wykryciu mikroinwertera najlepiej wytgczy¢ skanowanie. Aby to zrobi¢, ponownie
nacisnij przycisk Device Scan na Envoy-S.
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Potaczenie z Envoy-S

Istnieje kilka sposobow tgczenia sie z Envoy-S w celu sprawdzenia statusu systemu lub
przeprowadzenia konfiguraciji:

* Polaczenie bezprzewodowe za posrednictwem aplikacji Installer Toolkit
* Potgczenie zdalne poprzez Enlighten
+ Polaczenie za pomocg komputera lub urzgdzenia mobilnego z lokalnym interfejsem Envoy-S

Potacz sie za pomoca aplikacji Installer Toolkit

Enphase Installer Toolkit to aplikacja mobilna, ktéra zapewnia instalatorom mozliwosci konfiguracji
systemu na miejscu instalaciji.
Opcje nawigzywania potgczenia miedzy aplikacja Installer Toolkit a Envoy-S to:

+ Podtacz urzgdzenie mobilne do tej samej sieci LAN, co Envoy-S, uzywajgc miejscowego
routera bezprzewodowego w tej lokalizacji.

* Uzyj Envoy-S do stworzenia bezprzewodowego punktu dostepowego — Access Point (AP).

Metoda A: Uzyj lokalnego routera bezprzewodowego,
aby potaczy¢ sie z Envoy-S

Aby uzy¢ miejscowego routera bezprzewodowego, wybierz Ustawienia (Settings) na urzadzeniu
mobilnym, a nastepnie wybierz Wi-Fi. Na liscie dostepnych sieci kliknij sie¢, z ktorg chcesz sie
potaczyc.

Metoda B: Utwoérz bezprzewodowy punkt dostepowy (Access Point)

Mozesz potgczy¢ sie z Envoy bez uzywania routera na miejscu, tworzgc bezprzewodowy punkt
dostepowy (AP). W tym celu uzyj wbudowanej funkcji Wi-Fi Envoy-S. Tryb AP obstuguje korzystanie z
urzadzenia mobilnego i konczy sie po o$miu godzinach. Lampka LED trybu AP ] $wieci na zielono,
gdy tryb AP jest aktywny. Tryb AP pozwala na potgczenie Envoy-S z aplikacjg Installer Toolkit, aby
mozna byto $ledzi¢ postep instalacji systemu.

Aby rozpoczgé sesje AP:
1. Krotko nacisnij przycisk trybu AP, aby rozpocza¢ 8-godzinng sesje AP na Envoy-S.
Lampka LED trybu AP & s$wieci na zielono, gdy tryb AP jest aktywny.

D

@8
= — Lampka LED trybu AP

)| €= Przycisk trybu AP

¥
“,
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Lampka LED trybu AP &l swieci stale na zielono, gdy tryb AP jest wigczony i aktywny. Tryb
AP wylgcza sie automatycznie po o$miu godzinach. Ta lampka LED jest zwykle wytgczona

podczas normalnej pracy Envoy-S.

Wybierz Ustawienia (Settings) na swoim [¢sus  win <s i
urzgdzeniu mobilnym, a nastepnie wybierz
Wi-Fi. Wybierz ,ENVOY_nnnnnn” (gdzie wiFi . @ WiFi &
.,nnnnnn” oznacza ostatnie szes¢ cyfr # ENVOY_004501 M
numeru seryjnego Envoy) z listy dostepnych | ... ...
sieci. EEGuest P EEGuest aw(d
ENVOY_004801 * ( ENPHASE aw
=xpress" S IT_xpress ®
IT_xpress 5GHz * (| IT_xpress 5GHz * (|
Other... Other..
Ask to Join Networks Ask to Join Networks

Ukoncz faczenie sie z Envoy-S za pomoca aplikacji Installer Toolkit

Gdy twoje urzadzenie mobilne i Envoy bedg w tej samej sieci LAN, mozesz potgczy¢ sie z Envoy-S.

1.

Kliknijj w dowolnym miejscu w wierszu zawierajgcym numer
seryjny Envoy lub Kliknijj Connect (Potacz) u dotu ekranu
System Overview (Przeglad systemu).

Jesli uzytes narzedzia skanujgcego Installer Toolkit do skanowania
mikroinwerterow, ten ekran wysSwietli nazwy macierzy i liczbe
mikroinwerteréw powigzanych z kazdg macierza. Kliknij Connect to
Envoy. Zestaw narzedzi instalatora automatycznie sprébuje potgczyc
sie z Envoy.

ems Enphase Energy  Edit
Enphase Energy

1420 N. McDowell Bivd

Pataluma

¢ Back 980001004039

Northeast Array
30 microinverters scanned

Southwest Array
30 microinverters scanned

This action il aleo provision the Envoy with your
s
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Wiecej

UWAGA: Jesli korzystates z narzedzia do skanowania w Installer Toolkit,
zeskanowane mikroinwertery sg udostepniane w Envoy po kliknieciu Connect to
Envoy. Ta czynnos¢ zatrzymuje réwniez skanowanie urzadzen na Envoy, jesli jest
ono w toku.

informacji na temat aplikacji Enphase Installer Toolkit mozna znalez¢ na stronie

enphase.com/installer-toolKit/.

Potacz sie zdalnie za pomoca Enlighten

Aby sprawdzi¢ stan urzgdzen Enphase, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.
2.

Zaloguj sie do Enlighten, aby wyswietli¢ macierz. Kliknij Devices.

Zostanie wys$wietlona lista wyposazenia zawierajgca urzgdzenia Envoy i wszystkie
mikroinwertery wykryte przez Envoy. Kolumna po prawej stronie zawiera stan kazdego
mikroinwertera.

Aby wyswietli¢ informacje o statusie Envoy, kliknij numer seryjny Envoy.

Na tym ekranie wyswietlany jest stan komunikacji internetowej, komunikacji przez linie
zasilajgcy i liczba mikroinwerteréw.

strengt
2015 08:43 AM POT HEERI

14 Communicating
&' 14 Producing power

Tasks

o Check signal strength to measure the Envoy's communication with the microinverters — for example, if
Shgout et the Envoy has been moved o to determine the best location for the Envoy.

Scan far New Devices S

Your Envay softwars is up to date.

&5 to detect additional inverters for this system — for exampie if you've added
d an existing microinverter.

Sprawdz ustawienia raportu. Envoy regularnie wysyta raporty do Enlighten przez potgczenie
internetowe. Domysiny tryb raportowania dla Envoy-S to Standard (wysoka przepustowos¢ —
High-banwidth). Jesli lokalnie korzysta sie z modemu Enphase Mobile Connect, to ustawienie
jest zablokowane na niskg przepustowos¢ (Low-Bandwidth). W trybie niskiej przepustowosci
raporty o odczytach wysytane sg do Enlighten odczyty co 15-minut a dane o incydentach
cztery razy dziennie. Standardowe raporty danych z pieciominutowych interwatow sa

wysytane do Enlighten co pie¢ minut w ciggu dnia. Ekran Enlighten jest odswiezany co 15
minut.
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6. W tym miejscu mozesz w razie potrzeby sprawdzi¢ site sygnatu - Check Signal Strength -
lub ponownie przeprowadzi¢ przeskanowanie w poszukiwaniu urzadzeh - Rescan for
Devices. Podczas sprawdzania sity sygnatu poczekaj do 15 minut na odpowiedz.

7. Jesli tekst po prawej stronie Aktualizuj oprogramowanie (Update Software) wskazuje, ze
Envoy-S wymaga aktualizaciji, kliknij Update Software i postepuj zgodnie z instrukcjami.

Envoy-S przekazuje dane do Enlighten za pomocg potaczenia internetowego. Jednak nawet jesli nie
ma aktywnego potgczenia z Internetem, mozesz komunikowac sie bezposrednio z Envoy-S za
pomoca portu Ethernet i komputera osobistego lub urzadzenia mobilnego z przegladarka internetowa.
Opcje potgczenia z lokalnym interfejsem Envoy to:
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Potacz sie za pomocg lokalnego interfejsu Envoy-S

Gdy komputer lub urzgdzenie mobilne jest podtgczone do tej samej sieci LAN (sie¢ lokalna) co Envoy-
S, mozesz uzyskac dostep do interfejsu Envoy-S.

1. Uzyj wbudowanego Wi-Fi Envoy lub potgcz kablem Ethernet komputer z Envoy-S.

2. Otworz przegladarke internetowa na komputerze lub urzadzeniu mobilnym podtgczonym do tej
samej sieci LAN co Envoy-S.

3. W oknie adresowym przegladarki wprowadz http://envoy.local, aby wyswietlic szczegoty i
stan systemu.

Jesli w sieci sg dodatkowe jednostki Envoy-S, mozesz uzyska¢ do nich dostep, wprowadzajgc
nastepujgce ciggi znakdéw w oknie przeglgdarki:

* http://fenvoy-2.local
* http://fenvoy-3.local, itd.

Gdy przegladarka pomysinie potaczy sie  [Fyssusss
z Envoy-S, w oknie przegladarki zostanie S e
wyswietlony ekran gléwny (home screen). Last Beport it 17, 2015 0132 P

Celular

Ethernat

Zobacz odczyty danych produkcji

Wi-Fi

Odczyty produkcji w gornej czesci okienka Dlte Roh
pokazujg biezgce i historyczne wartosci
produkcji. Pierwsza warto$¢ przedstawia
dzisiejszg produkcje, a druga catkowitg 6 Detected
produkcije w catym okresie eksploatacji
systemu.

I

6 Communicating

« Jesli system korzysta z bramki Rapgta
sieciowej Envoy-S Metered, zostang =
wyswietione  odczyty  miernikéw ks
produkcyjnych. Mozesz  rowniez e
wyswietli¢ produkcje raportowang S Voo
przez mikroinwertery, wybierajgc Bi-28(d0nat0)
strzatke po lewej stronie stow b i
Microinverter Production. W A

et < - . 22

+ Jesli twoj system uzywa bramki i

sieciowej Envoy-S Standard, zostang FBABT:0C10:64
wyswietlone wartosci produkcyjne Ethamet P Aoz
raportowane przez mikroinwertery. 1050006

Ethamat Mag Address:
00:1D:C0:04:84:11
Datehasa Size

15 MB (4% full)
Curert Timezone
UE/Pacific

Connection to Enphase S

Creats a sacure connection so Enphase support personnel can troubleshoot this system remotaly.

Open Comection

Wyswietl lub zmien ustawienia monitorowania

W zaktadce Monitoring mozna wyswietli¢ stan komunikaciji internetowej.
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Aby uzyskac¢ dostep do stron Cellular, Wi-Fi, Ethernet lub Diagnostic Tools, wybierz > po prawej
stronie nazwy zadanej strony. Zostaniesz poproszony o wprowadzenie nastepujgcych danych
logowania:

* Username: envoy

» Password: nnnnnn (gdzie nnnnnn
to szes¢ ostatnich cyfr numeru
seryjnego Envoy-S)

Wyswietl informacje o pofgczeniu komérkowym
Kiedy Envoy-S uzywa modemu Mobile Connect do tgczenia sie z Enlighten, wybierz >, aby wyswietli¢
informacje o konfiguracji sieci komoérkowej - Cellular Configuration.

[elc=e

4 Cellular Configuration

Gannaction Status.

W Connected

s

ATT

OO0 {Call Mumbar)
89011704258020350413
Mader IME! Number
35157905112354

©2008-2015 Enphase Energy Inc. All rights resarved.
Privacy

Terma

Wyswietl lub zmien ustawienia Ethernetu
Gdy Envoy uzywa Ethernetu do tgczenia sie z Enlighten, wybierz >, aby wyswietli¢ informacje o

konfiguracji Ethernet — Ethernet Configuration. Tutaj mozesz ustawi¢ staty adres IP lub zresetowaé
adres IP, jesli to konieczne.

[elfiRiae

4+ Ethernet Configuration

1P Seting

DHCP
1P Address
10.60.60.193

chyba ze zarezerwujesz rowniez ten sam adres IP na routerze szerokopasmowym. Zobacz
sekcje dotyczaca rezerwacji DHCP w instrukcjach routera. Brak rezerwacji statego adresu
IP na routerze moze spowodowaé¢ zduplikowanie adresow IP i sporadyczne problemy z
potaczeniem internetowym z Envoy.

:\- OSTRZEZENIE: Nie zmieniaj ustawienia DHCP Envoy, aby uzywaé statego adresu IP,

* Aby uzy¢ statego adresu IP, wybierz opcje Use Static IP i wprowadz potrzebne informacje.
*  Wybierz Update. Aplikacja prosi o potwierdzenie:

Moze to przerwaé komunikacje z Envoy-S i wymagac ponownego potgczenia.
*  Wybierz OK, aby kontynuowac lub wybierz Cancel.
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Wyswietl lub zmien ustawienia Wi-Fi

Gdy Envoy uzywa Wi-Fi do tgczenia sie z Enlighten,
wybierz>, aby wyswietli¢ informacje o konfiguracji Wi-
Fi. W tym miejscu mozna wys$wietli¢ dostepne sieci
(WPS i AP), zaktualizowac kraj (Update Country,
wigczy¢ tryb AP (Enable AP Mode ) i wyswietli¢
informacje o urzadzeniu.

W przypadku wymiany routera szerokopasmowego w
miejscu instalacji systemu nalezy zaktualizowa¢ informacje
0 potgczeniu w urzgdzeniu Envoy-S. Aby to zrobi¢:
*  Wybierz Connect Other Network.
*  Wprowadz nowg nazwe Wireless Network Name
(ESSID) i kod Security.

Jesli chcesz odtgczy¢ Envoy od sieci Wi-Fi:
*  Wybierz More Info.
+  Kliknij Forget this Network.

Ol

4+ Wi-Fi Configuration

Wi-H Network
Connected to EEGuest
51 More Inio

Available Netw
NETGEAR:

1la08

tlalbe

Connact Other Network

ourtry

Select your country 150 3166-1 alpha-2 coda) 1o optimize Wi-F aignal strength
In accordance with your national regulatory agency.

Salect Couniry -

Updaie Country

blad

Enable AP mads to allow this Envoy to opemis as o wirsloss Access Point (AP).
This will aliow wirsless devices in the vicinity to connect to the Envoy.

Enable AP Mode

Mardar

Atheros Communications, Inc. (0x0cf3)
Owace

ARB271 BO2.11n (0x8271)
Manudact e

ATHEROS

Modal

USB2.0 WLAN

Garial Nurmibar

12845

MAL Addraan
FB:1A67:0C:10:164
Hastiware Vorssan

01.08

88 Bpeniiantian Veesion

athBk_hto
©2008-2015 Enphapa Enargy Inc. All rights ressrved.
Privacy
Tarms

Instaler Login
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Diagnozuj pofgczenie sieciowe

Wybierz Diagnostic Tools, aby wystac¢ ping do Envoy,
sprawdzi¢ tagcznos¢ sieciowg i sprawdzic trase sieci.
Ping: Aby sprawdzi¢, czy router lub host sieciowy jest
potaczony z Envoy:
*  Wybierz Ping.
*  Wprowadz adres IP lub URL routera lub hosta
sieciowego.
Aplikacja wys$wietla komunikat o fadowaniu,
dopoki nie zostang zwrécone wyniki. Jesli router
lub host sieciowy jest potgczony z Envoy, ping
zwraca komunikat o powodzeniu. Jesli router lub
host sieciowy nie jest podtgczony do urzgdzenia
Envoy, polecenie ping zwraca nastepujgce
informacije:
ping: bad address <xxx>

Check Network Connectivity: Aby sprawdzi¢
szczegoty fgcznosci sieciowej dla Envoy:

*  Wybierz Check Network Connectivity.
Aplikacja wyswietla komunikat o tadowaniu,
dopodki nie zostang zwrdécone wyniki. Po
zwroceniu wynikow aplikacja wyswietla zbior
podstawowych testow diagnostycznych sieci i
ich wyniki dla Envoy.

Check Network Route: Aby zobaczy¢ trase Envoy do
Internetu dla wszystkich interfejsow sieciowych:
*  Wybierz Check Network Route.
Aplikacja wyswietla komunikat o tadowaniu,
dopoki nie zostang zwrocone wyniki. Po
zwréceniu  wynikéw aplikacja wyswietla zbior
szczegotow trasy Envoy do Internetu.

[e] enph_a_se‘

& Diagnostic Tools

Cannection Status
%' Connected

Casrier

ATT

1CCID {Call Numbar)
B85011704256020350413
Miodom IME] Numbar
35157905112354

Fing

Enter an IP addrazs or URL to test the Envoy's connectivity to your router or ather

Run a collection of basic network diagnostic checks on the Emoy.

Network Route Check

Seo the Envoy's path to the Intemet for il available retwork intarfaces.

Check Natwork Routs

©2008-2015 Enphase Energy Inc. Al rights reserved.
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Wyswietl informacje o mikroinwerterze

Pod Microinverters, wyswietlane sg dane:
* Liczba po lewej stronie stowa

Detected wskazuje liczbe
mikroinwerteréw wykrytych przez
Envoy.

* Liczba po lewej stronie stowa
Communicating wskazuje liczbe
mikroinwerterow komunikujgcych
sie z Envoy.

* Liczba po lewej stronie stéw
Producing Power wskazuje
liczbe mikroinwerteréw
komunikujgcych sie z Envoy.

Wyswietl informacje o Envoy
Pod Envoy, wyswietlony zostaje numer
seryjny Envoy, strefa czasowa i
informacje o potaczeniu, ktére réznig sie
w zaleznosci od typu potgczenia
internetowego i informacja o wersji
systemu.

Otworz potaczenie do
rozwigzywania probleméw razem z
Enphase

Pod zakiadkg Connection to Enphase
Support dostepna jest opcja otwarcia

potgczenia, aby umozliwi¢ firmie
Enphase zdalne rozwigzywanie
problemoéw.

Jesli skontaktujesz sie z Obstugag
Klienta Enphase, personel Enphase
moze poprosic Cie o otwarcie

bezpiecznego potgczenia do celow
diagnostycznych.

*  Aby otworzy¢ bezpieczne
potgczenie, poprzez ktore
personel pomocy technicznej
Enphase bedzie mégt zdalnie
rozwigzywac problemy z
systemem, wybierz opcje
Open Connection.

* Aby zamkna¢ bezpieczne
potaczenie, wybierz Close
Connection.

[or———
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48.1 MWN Lzatime

1 Microinverter Production

Monitoring

% Connected to Enlighten
Last Report: Jul 17, 2016 01:82 PM
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Wi-Fi

Diagnostic Tools

6 Detected
6 Communicating

4 Producing Power

Envoy

Seriel Number
991000000123
Software Version
D4.0.25 (4cBET5)
Softwars Buid Data
Oct 01, 2014 05:07 PM
Wi-Fi IP Address
10.50.220.109

Wi-Fi Mg Addrass
FB1ABT:0C:1C:64
Ethamet IP Address
10.50.60.193
Eihamot Mas Address
00: 1D:C0:04:84:11
Dutabasa Size

15 B (49 full)
Currert Timezone:
U&/Pacific

Connection to Enphase S

Craats & sacura connection so Enphase support personnet can troublashoot this system remotaly.

Open Conmection
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Rozwigzywanie probleméw

W ponizszych sekcjach opisano mozliwe problemy i sposoby ich rozwigzania.

ii? OSTRZEZENIE: Ryzyko porazenia prgdem. Ryzyko pozaru. Nie prébuj naprawiaé
Envoy-S; nie zawiera on czesci, ktére moga by¢ naprawiane przez uzytkownika.
Manipulowanie lub otwieranie Envoy-S spowoduje utrate gwarancji. Jesli Envoy-S
zawiedzie, skontaktuj sie z obstugg klienta Enphase w celu uzyskania pomocy
(enphase.com/global/support-request). Gwarancja traci waznos¢ w przypadku zdjecia

ostony. Zle¢ naprawe wykwalifikowanemu personelowi.

Problemy z wykrywaniem mikroinwerterow

Rozwiagz problemy z komunikacjg na linii energetycznej w nastepujgcy sposob.

Problem: Installer Toolkit wyswietla komunikat “Cross Domain Traffic Reported”

Oznacza to, ze wykryto komunikacje z innymi urzgdzeniami Envoy. Aby zapobiec temu problemowi:

« Jesli na wspdlnej tablicy rozdzielczej lub transformatorze znajduje sie wiele jednostek
Envoy-S, podczas instalacji nalezy uruchamiac tylko jeden system na raz.

* W przypadku wielu jednostek Envoy-S na wspdlnej tablicy rozdzielczej nalezy uzy¢ filtrow
linii zasilajgcej i oddzieli¢ kanaty kablowe i przewody na co najmniej 32 cm (12 cali).

Jesdli ten alert bedzie sie powtarzat lub jes$li ekran Installer Toolkit Microinverters (lub Enlighten)
pokazuje wiecej mikroinwerteréw niz oczekiwano, skontaktuj sie z obstugg klienta Enphase pod
adresem enphase.com/global/support-request.

Problem: Lampka LED komunikacji mikroinwertera swieci stale na
pomaranczowo

Jesli lampka LED komunikacji mikroinwertera >  $wieci na pomaranczowo, moze to byé

spowodowane niskim poziomem os$wietlenia. Jesli nie ma wystarczajgcej ilosci $wiatta stonecznego,
aby zasili¢ mikroinwertery, nie mogg one komunikowa¢ sie z Envoy. Jesli jest wystarczajgco duzo
Swiatta dziennego, aby mikroinwertery mogty sie wigczyé, problem moze polega¢ na tym, ze Envoy
ma problemy z komunikacjg przez linie energetyczne. Aby rozwigzaé ten problem:

» Sprawdz w aplikacji mobilnej Installer Toolkit, ktére mikroinwertery nie komunikujg sie.

« Sprawdz, czy wytaczniki automatyczne w macierzy modutéw fotowoltaicznych sg w
potozeniu ,ON”.

«  Sprawdz, czy moduly PV sg podtagczone do mikroinwerterow.

* Sprawdz, czy napiecie pradu statego (DC) modutu fotowoltaicznego miesci sie w
dopuszczalnym zakresie dla mikroinwertera.

Problem: Aplikacja Installer Toolkit wykrywa mniej mikroinwerterow niz
oczekiwano
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Liczba wykrytych mikroinwerterow (Microinverters detected) pokazana w aplikacji Installer Toolkit
wskazuje liczbe mikroinwerteréw online wytwarzajgcych energie, zgtaszajacych sie do Envoy i nie
wykazujgcych zadnych btedow. Jesli ta liczba jest nizsza niz oczekiwana, moze to oznacza¢, ze
Envoy nie zakonczyt skanowania / wykrywania catej macierzy. Ewentualnie moze to oznaczac, ze
Envoy ma trudnosci z komunikacjg przez linie energetyczne. Moze to by¢ réwniez spowodowane
niskim poziomem oswietlenia lub zbyt niskim napieciem modutu fotowoltaicznego, aby mikroinwerter
mogt sie wigczy¢. Aby rozwigzac problem:

« Sprawdz w Enlighten lub uzyj Installer Toolkit, aby potgczy¢ sie z Envoy, aby zobaczyc,
czy jakies mikroinwertery nie zgtaszajg sie do Envoy lub nie majg zadnych bteddéw.

« Jedli instalujesz Envoy-S Standard, upewnij sie, ze Envoy jest podtagczony bezposrednio
do gniazdka w $cianie, a nie do ptyty zasilajgcej lub listwy przeciwprzepieciowej. Odtgcz
wszystkie inne urzgdzenia, ktére wspdlnie z Envoy uzytkujg gniazdko pradu
przemiennego, lub, alternatywnie, podtacz Envoy do obwodu obstugujgcego mniej
urzgdzen elektronicznych. Urzgdzenia wspodlnie dzielgce gniazdko zasilania z Envoyem
moga zakidcac¢ komunikacje na linii energetyczne;j.

* Przenies$ urzadzenie Envoy tak blisko tablicy rozdzielczej, jak to mozliwe. Zapewni to, ze
Envoy bedzie odbierat mozliwie najsilniejszy sygnat z kazdego mikroinwertera.

+ Jedli ten problem wystepuje przy niskim poziomie oswietlenia, sprobuj zaobserwowac go
ponownie przy petnym dziennym Swietle.

Problem: zadne mikroinwertery nie raportujg do Envoy
Sprawdz nastepujgce warunki.

Czy skanowanie urzadzenia zostalo przeprowadzone, gdy macierz byla aktywna? Skan
urzgdzenia mogt zostaé uruchomiony, gdy macierz nie byta podtgczona do sieci lub gdy nie byta
zasilana swiattem stonecznym.

*  Przeprowadz kolejne skanowanie w godzinach dziennych.

+ Sprawdz, czy wytaczniki automatyczne w macierzy modutéw fotowoltaicznych sg w
potozeniu ,ON”. Aby Envoy moégt komunikowac¢ sie z mikroinwerterami, wytgczniki
fotowoltaiczne muszg znajdowac sie w pozyciji ,ON” na tablicy rozdzielczej.

* Sprawdz, czy moduly fotowoltaiczne PV sg podtgczone do mikroinwerteréw.

Czy Envoy jest dobrze zlokalizowany? Envoy musi znajdowa¢ sie w poblizu gtéwnej tablicy

rozdzielczej lub podrzednej tablicy wyjsciowej macierzy. W przypadku instalowania Envoy-S Standard:

* Upewnij sie, ze urzadzenie Envoy nie jest podtagczone do listwy zasilajgcej pradu
zmiennego lub listwy przeciwprzepigciowe;j.

» Podtacz urzadzenie Envoy do gniazda pradu przemiennego znajdujgcego sie blizej tablicy
rozdzielczej lub lub podrzednego terminala.

* Odfacz inne urzgdzenia od gniazda AC uzywanego przez Envoy.

+ Alternatywnie, jesli sita sygnatu jest staba, podigcz Envoy z obwodu produkcji energii
stonecznej (gdzie lokalny standard elektryczny umozliwia monitorowanie sprzetu w tym
samym obwodzie). Zapewnia to najlepsza mozliwg komunikacje przez linie
elektroenergetyczng. Envoy musi by¢ umieszczony wewnatrz (garaz, strych, piwnica lub
inne chtodne, suche miejsce) lub w obudowie o stopniu ochrony IP54. Pamietaj, ze Envoy
musi mie¢ rowniez potgczenie z Internetem.

Czy system jest zasilany? Moduty fotowoltaiczne PV zasilajg mikroinwertery, moduty PV zapewniajg
energie tylko w ciggu dnia, a mikroinwertery komunikujg sie tylko wtedy, gdy sg zasilane.

*  Przeprowadz kolejne skanowanie w godzinach dziennych.

« Sprawdz, czy wytaczniki automatyczne w macierzy modutéw fotowoltaicznych sg w
potozeniu ,ON”. Aby Envoy moégt komunikowac¢ sie z mikroinwerterami, wytgczniki
fotowoltaiczne muszg znajdowac sie w pozycji ,ON” na tablicy rozdzielczej.

*  Sprawdz, czy moduly fotowoltaiczne PV sg podtagczone do mikroinwerteréw.

39 © 2020 Enphase Energy Inc. 141-00031 Rev 02



Envoy-S Instalacja i Obstuga

Czy wystepuje nieréwnowaga faz?
* Popros elektryka o pomiar przewodoéw fazowych i przewodu neutralnego w celu
sprawdzenia, czy fazy sg zrownowazone. Jesli fazy nie sg zrownowazone, elektrycy
muszg ponownie sprawdzi¢ okablowanie.

Czy Envoy-S jest podigczony do obwodu na gtéwnej tablicy rozdzielczej, podczas gdy
wylaczniki PV znajduja sie na tablicy podrzednej? Gtéwna tablica rozdzielcza jest petna i nie ma
dodatkowej zdolnosci do dodawania wytgcznikéw automatycznych.
+ Dodaj tablice pomocnicza z niewielka liczbg wytgcznikow automatycznych.
+ Podtacz na state kabel Envoy-S do tej ptyty podrzednej, tak aby mogt znajdowac sie blisko
automatycznego wytgcznika modutu PV.

Problem: Installer Toolkit wskazuje, ze skanowanie jest powstrzymane

Najlepiej jest pozostawi¢ Envoy w tym stanie przy normalnej pracy. Jesli jednak chcesz ponownie
przeprowadzi¢ skanowanie (na przyktad, jesli wymienisz mikroinwerter), skontaktuj sie¢ z obstugg
klienta Enphase na (enphase.com/global/support-request).

Problemy z produkcjg energii

Problem: Lampka LED produkcji energii Swieci stale na pomaranczowo

Lampka LED produkcji energii # swieci na zielono, gdy wszystkie mikroinwertery produkujg energie,
miga na zielono, gdy trwa aktualizacja mikroinwertera, miga na pomaranczowo, gdy mikroinwertery nie
zostaly jeszcze wykryte, lub Swieci stale na pomaranczowo, gdy zaden mikroinwerter, ktéry ma
produkowac energie, tego nie robi. Sprawdz w aplikacji Installer Toolkit, ktére mikroinwertery stwarzajg
problemy.

» Jedli zaden z mikroinwerteréw nie wytwarza energii, moze to oznaczac problem z siecig
lub okablowaniem. Najpierw sprawdz, czy w sieci jest prawidtowe napiecie wejsciowe i
czestotliwosé. Nastepnie sprawdz bezpiecznik i okablowanie, zaczynajgc od tablicy
rozdzielcze;j.

« Jesli wszystkie nieprodukujgce energii mikroinwertery znajdujg sie w tej samej gatezi,
sprawdz automatyczny wytacznik i okablowanie, zaczynajac od skrzynki potagczeniowej dla
danej gatezi.

+ Jedli tylko jeden lub pojedyncze oddzielne mikroinwertery nie wytwarzajg energii, najpierw
sprawdz, czy ztgcza AC sg catkowicie osadzone w ztgczach kabla wigczajgcego (Engage
Cable). Nastepnie sprawdz, czy kazdy modut fotowoltaiczny dostarcza wymaganego
napiecia startowego dla mikroinwertera (zwykle 22 V). Modut fotowoltaiczny, ktory ulegt
awarii lub jest za maty, moze nie generowac wystarczajgcej mocy do konwersji na prad
zmienny.

+ Zobacz takze ,Problemy z wykrywaniem mikroinwerterbw” na stronie 45, poniewaz
mikroinwertery nie beda raportowac¢ produkc;ji, jesli nie komunikujg sie z Envoy-S.
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Problemy z potagczeniem internetowym

Dla sieci lokalnej (Local Area Network - LAN), Envoy jest po prostu kolejnym hostem w sieci, podobnie
jak komputer osobisty. Enphase oferuje pomoc techniczng pod adresem enphase.com/global/support-
request w przypadku probleméw z Envoy, ale odpowiedzialnos¢ Enphase nie obejmuje sieci
miejscowej ani LAN.

Envoy musi uzyskac¢ adres IP DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) i mie¢ trase do Internetu.
Envoy zazgda tego adresu IP od routera szerokopasmowego podczas sekwenciji uruchamiania. Dwie
mate zielone lampki na porcie Ethernet wskazujg potgczenie z Internetem i aktywnosc¢ tgcza. Jedna
lampka LED bedzie swieci¢ stale na zielono, a druga bedzie miga¢ co kilka sekund.

Problem: Lampka LED komunikacji sieciowej $wieci na pomaranczowo lub jest
wylaczona

Kiedy Envoy uruchamia sie po raz pierwszy, jest skonfigurowany do nadawania DHCP, i zada adresu
IP ze zrodta DHCP. Tym zrédtem moze by¢ serwer / komputer, ale prawie wszystkie szerokopasmowe
routery klasy konsumenckiej rowniez zapewniajg ustugi DHCP. Jest to typowe zrédto adreséw IP dla
hostéw sieciowych (komputery, laptopy i Envoy). Gdy lampka LED komunikacji sieciowej ¢ $wieci
stale na pomararnczowo, Envoy-S ma tylko potgczenie z siecig lokalng i nie udato mu sie potaczy¢ z
Enlighten po zaplanowanym czasie raportowania (pie¢ minut). Gdy lampka LED nie $wieci, brak
potgczenia sieciowego.

Jesli korzystasz z modemu Enphase Mobile Connect i lampka LED komunikacji sieciowej <® nie
Swieci sie lub Swieci stale na pomaranczowo, zobacz Rozwigzywanie probleméw w Podreczniku
instalacji Enphase Mobile Connect (Troubleshooting in the Enphase Mobile Connect Installation
Guide).

W przypadku kazdej metody potaczenia mozna rozwigzywacé problemy z siecig za pomocg aplikaciji
mobilnej Installer Toolkit, klikajgc przycisk Network, a nastepnie Diagnostic Tools.

* Odczekaj 10 minut po pierwszej instalacji. Jesli Envoy niedawno otrzymat prawidtowy
adres IP, lampka LED prawdopodobnie za chwile zmieni kolor na zielony.

* Sprawdz tgcznos¢ sieciowg z routerem lub innym serwerem DHCP. Mozesz réwniez
skontaktowa¢ sie z dostawcg ustug internetowych lub zapozna¢ sie z dokumentacjg
routera w celu uzyskania pomocy.

« Sprawdz, czy uzywasz routera szerokopasmowego, a nie przetgcznika lub koncentratora
(hub). Wiele koncentratorow i przetacznikdw nie moze zapewni¢ udostepnienia DHCP i
moze uniemozliwi¢ Envoy potgczenie z Internetem.

* Uzyj aplikacji Installer Toolkit: “Get New IP Address”, aby uzyska¢ nowy adres IP,
odczekaj 30 do 60 sekund az lampka LED ¢® komunikacii sieciowej zacznie $wieci¢ stale
na zielono.

* W przypadku korzystania z kabla Ethernet dwie mate diody LED na porcie Ethernet
wskazujg na potgczenie internetowe i aktywnos$c¢ tgcza. Jedna dioda LED bedzie $wiecic¢
na zielono, a druga bedzie miga¢ na zielono lub zétto co kilka sekund. Jesli diody LED nie
Swiecg sie ani nie migajg, sprobuj uzy¢ nowego kabla Ethernet (CAT5) zamiast
dotychczasowego.

+  Wylgcz wszystkie urzadzenia w szeregu, ponownie wigczajgc zasilanie w nastepujgcej
kolejnosci: 1) modem, 2) router i 3) Envoy. Poczekaj kilka minut na ponowne przypisanie

adresu IP.

« Jesli wymieniasz router szerokopasmowy, skonfiguruj ustawienia Wi-Fi w Envoy dla nowej
nazwy sieci bezprzewodowej (Wireless Network Name - SSID) i nowego hasta
(password).
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Problem: problemy z Wi-Fi

Jesli lampka LED komunikacji sieciowe (Network Communications) ¢ pozostaje wytgczona:

« Jesli Envoy jest zainstalowany w obudowie, to czy obudowa jest metalowa? Metalowe
obudowy utrudniajg komunikacje bezprzewodows.

+ Konstrukcje Scian ze sztukaterig i gipsem mogg zawiera¢ metalowg siatkg, co moze
wplywaé na zasieg sieci bezprzewodowej. Jesli nie widzisz swojego routera lub punktu
dostepowego (Access Point) na liscie w Envoy lub nie mozesz utrzymac potgczenia,
przenie$ Envoy na miejsce blizej routera lub punktu dostepowego (AP).

+ Dostepny okres potgczenia WPS magt przekroczy¢ limit czasu. Odnéw potgczenie.

* Upewnij sie, ze router szerokopasmowy dziata, sprawdzajgc, czy inne miejscowe
urzgdzenia majg dostep do sieci.

» Jedli nie widzisz swojego routera lub punktu dostepowego (AP) na lisScie w Envoy lub nie
mozesz utrzymaé potgczenia, moze by¢ konieczne dodanie bezprzewodowego
przekaznika (repeater) w celu rozszerzenia zasiegu sieci.

Jesli lampka LED komunikacji sieciowej (Network Communications) < $wieci stale na
pomaranczowo:

+  Wylgcz wszystkie urzadzenia w szeregu, ponownie wigczajgc zasilanie w nastepujgcej
kolejnosci: 1) modem szerokopasmowy, 2) router lub stacja bazowa Wi-Fi oraz 3) Envoy.

* Upewnij sie, Zze router szerokopasmowy jest podtgczony do Internetu, sprawdzajgc, czy
inne miejscowe urzgdzenia majg dostep do Internetu. Je$li inne urzadzenia nie sa
potgczone z Internetem, skontaktuj sie z dostawcg ustug internetowych w celu uzyskania
pomocy.

Problem: Stan potgczenia komérkowego (Cellular Connection Status) “Not
Connected”

Jesli lampka LED komunikacji sieciowej (Network Communications) Envoy-S LED ¢ $wieci stale na
pomaranczowo dtuzej niz 12 godzin, a aplikacja Installer Toolkit wyswietla stan potgczenia
(Connection Status) Not Connected:

+ Odigcz kabel USB modemu.

*  Wylgcz i wigcz urzadzenie Envoy-S i poczekaj, az Envoy-S catkowicie sie zrestartuje.

+ Podtacz ponownie kabel USB modemu komorkowego.

*  Odczekaj dwie minuty miedzy odtgczeniem i ponownym podigczeniem kabla modemu do
portu USB modemu komdrkowego.

Problem: Envoy-S nie taczy sie z nowym routerem

Jesli wymieniasz bezprzewodowy punkt dostepowy (Access Point) podczas instalacji, musisz
zaktualizowac informacje o potgczeniu z nim w Envoy-S. Aby to zrobié:

» Potacz sie z Envoy-S za pomoca lokalnego interfejsu zgodnie z opisem na stronie 39.

*  Wybierz Wi-Fi.

*  Wybierz Connect Other Network.

+  Wprowadz nazwe sieci: Wireless Network Name (ESSID) i hasto: Security code.
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Zagadnienia dotyczace sieci lokalnej

DHCP a state adresowanie IP

Jesli wiasciciel systemu nie chce uzywac protokotu DHCP, mozna skonfigurowaé Envoy do uzywania
statego adresu IP. Skorzystaj z Installer Toolkit, aby skonfigurowa¢ staty adres IP. Wiecej informaciji na
temat aplikacji Enphase Installer Toolkit mozna znalez¢ na stronie enphase.com/installer-toolkit/ .

* Kiliknij pozycje menu Network Connectivity. Pozwala to sprawdzi¢, czy Envoy uzywa
protokotu DHCP lub statego adresu IP, i umozliwia zmiane tego ustawienia w razie potrzeby.

+  Kiliknij Check Network Connectivity, aby wyswietli¢ potagczenia Envoy.

adresu IP, chyba ze zarezerwujesz réwniez ten sam adres IP na routerze
szerokopasmowym. Zobacz sekcje dotyczacg rezerwacji DHCP w instrukcjach
routera. Brak rezerwaciji statego adresu IP na routerze moze skutkowaé
zduplikowanymi adresami IP i sporadycznymi problemami z potgczeniem
internetowym z Envoy-S.

OSTRZEZENIE: Nie zmieniaj ustawienia DHCP na Envoy, aby uzywaé statego
:’ 1 }

Filtrowanie adresow MAC

Sprawdz, czy w miejscu instalacji systemu jest uzywane filtrowanie adreséw MAC. Nie ma to nic
wspolnego z komputerami Apple Macintosh, ale odnosi sie raczej do adresu MAC (Media Access
Control), ktory posiada kazda karta sieciowa. Adres MAC to 48-bitowy adres, ktéry jednoznacznie
identyfikuje dane urzagdzenie w sieci. Filtrowanie adresow MAC to mechanizm bezpieczenstwa, za
pomocag ktoérego routery pozwalajg administratorom okresli¢, ktére urzgdzenia mogg korzysta¢ z
routera w celu uzyskania dostepu do Internetu. Zapobiega to uzywaniu routera przez nieautoryzowany
/ nieznany personel do taczenia si¢ z Internetem.

*  Przyktadem adresu MAC moze byé¢: 00:17:F2:D6:B1:45
+ Adresy MAC zawierajg szesc¢ par znakow, w tym dowolng cyfre 0-9 i litery A-F.
* Adres MAC Envoy zaczyna sie od: 00:D0:69:

Jesli na miejscu instalacji uzywane jest filtrowanie adresow MAC, zidentyfikuj konkretny adres MAC
Envoy i dodaj go do listy autoryzowanych urzgdzen na routerze. Adresy MAC (przewodowe i
bezprzewodowe) znajduja sie na etykiecie z tylu urzgdzenia Envoy.

Ustawienia Firewall

Envoy inicjuje potaczenia wyjsciowe do serwerdéw internetowych. Takie potgczenia mogg byc¢
ograniczone regutami Firewall (zapory sieciowej) ustawionymi na lokalnym szerokopasmowym
routerze. Routery szerokopasmowe zwykle zezwalajg na wszystkie potgczenia wychodzgce z nich, ale
ograniczajg wszelkie / wszystkie potgczenia przychodzgce do nich.

Jesli w lokacji sg stosowane reguty Firewall dla potaczenia wyjsciowego, nalezy skonfigurowac staly
adres IP dla Envoy i doda¢ nowe reguty zezwalajgce na dostep potaczen wyjsciowych w nastepujacy
sposob:
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Direction Source Protocol Port Destination

ouT <Envoy IP address> TCP 80 reports.enphaseenergy.com
ouT <Envoy IP address> UDP 80 ping-udp.enphaseenergy.com
ouT <Envoy IP address> TCP 443 home.enphaseenergy.com

Envoy tgczy sie z tymi serwerami przy uzyciu ich nazw DNS. Jesli dodajesz reguty Firewall do
raportowania Envoy, Enphase zaleca uzywanie nazw DNS zamiast podstawowych adresow IP. Dzieje
sie tak, poniewaz adresy IP moga ulec zmianie bez powiadomienia o tym.

Wymiana Envoy-S

Jesli po wykonaniu powyzszych krokéw rozwigzywania probleméw nadal wystepuja, skontaktuj sie z
Enphase pod adresem enphase.com/global/support-request.

A\

NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pragdem. Ryzyko pozaru. Nie prébuj
naprawia¢ Envoy-S; nie zawiera czesci, ktére mogg by¢ naprawiane przez
uzytkownika. Manipulowanie lub otwieranie Envoy-S powoduje utrate gwaranciji. Jesli
Envoy-S zawiedzie, skontaktuj sie z obstugg klienta Enphase w celu uzyskania
pomocy (enphase.com/global/support-request).

* Gwarancja traci waznos¢ w przypadku zdjecia ostony.

+ Zle¢ serwisowanie wykwalifikowanemu personelowi.

Jesli Dziat Obstugi Klienta Enphase autoryzuje wymiane Envoy-S (RMA), nalezy wykona¢ nastepujgce
kroki.

4\

4\
4N

A
A

NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia prgdem! Podczas wymiany miernika
Envoy-S, przektadniki pradowe muszg byc¢ instalowane bez przeptywu prgdu w
monitorowanym obwodzie. Zawsze instaluj przewody CT w listwach zaciskowych
przed zasileniem monitorowanego obwodu. Przed odtgczeniem przewodéw CT od
listwy zaciskowej nalezy zawsze odtgczy¢ napiecie od monitorowanego obwodu.

NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pradem. Nalezy pamietaé, ze instalacja
tego sprzetu wiagze sie z ryzykiem porazenia pradem. Przed podtgczeniem zasilania i
przektadnikdéw prgdowych zawsze wytgcz zasilanie obwodow.

NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia prgdem. Ryzyko pozaru. Jesli Envoy-S
jest podtaczony celem dokonywania pomiaréw, tylko wykwalifikowany personel
powinien instalowa¢ lub wymienia¢ Enphase Envoy-S.

OSTRZEZENIE! W przypadku wymiany Envoy-S Metered nalezy zainstalowaé nowy
produkcyjny przektadnik prgdowy CT, aby zachowaé¢ dokiadnos¢ pomiaru. Nowy
produkcyjny CT jest dotgczony do zamiennego Envoy-S.

OSTRZEZENIE! Jesli wymieniany Envoy-S korzysta z modemu komdrkowego
Enphase (Enphase Mobile Connect), NIE przeno$ modemu komoérkowego na miejsce
innej instalacji. Spowoduje to dezaktywacje modemu.
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Wymiana Envoy-S Standard (starsze modele bez okablowania)

Jesli Dziat Obstugi Klienta Enphase zezwoli na wymiane (RMA) Envoy-S Standard (Model ENV-S-WB-
230), wykonaj nastepujace kroki.

1.

Odigcz kabel Ethernetu (jesli jest uzywany) i kabel zasilania (jesli jest obecny) od starego
urzgdenia Envoy-S.

Kiedy zostanie przystany zastepczy Envoy-S, podtacz go do zasilania zgodnie z opisem w
»2. Podtgczenie zasilania” na stronie 16.

/_’ ! > OSTRZEZENIE: Jesli brakuje dotgczonego przewodu zasilajgcego lub zostat on

zgubiony, nalezy uzy¢ réownowaznego przewodu zasilajgcego. Zobacz ,Wymagania
dotyczace przewodow / zasilania / dane techniczne” na stronie 56.

3. Sprawdz, czy nowy Envoy-S da sie wigczyc.

PRAKTYCZNE ZALECENIA: Po wigczeniu i pierwszym podigczeniu Envoy-S moze
pobra¢ automatyczng aktualizacje oprogramowania z Enphase. Ta aktualizacja moze
zaja¢ do 15 minut. Podczas aktualizacji lampki LED Envoy-S migajg sekwencyjnie na

zielono.

OSTRZEZENIE! Ryzyko uszkodzenia sprzetu. Nie odtgczaj zasilania od Envoy-S, jesli

oprogramowania.

i' : lampki LED Envoy-S migajg sekwencyjnie na zielono. Oznacza to, ze trwa aktualizacja

Podtacz Envoy-S do Enlighten zgodnie z opisem w ,8. Potgcz sie z Enlighten "na stronie
24.

Sprawdz, czy w ciggu pieciu minut lampka LED Network Communications LED ¢ na
Envoy-S zaswieci sie na zielono. Jesli nie, podejmij kroki rozwigzywania probleméw z
siecig opisane na stronie 48.

Jesli to mozliwe, zaloguj sie do Enlighten i dodaj Envoy-S do aktywacji tego systemu,
klikajgc ,Add Another Envoy” w sekcji ,Envoy”.

Sprawdz, czy nowy Envoy-S zaczyna wykrywac¢ mikroinwertery w ciggu 20 minut od
uruchomienia. W razie potrzeby uzyj przycisku Enlighten lub Device Scan, aby rozpoczaé
nowe skanowanie urzadzen w godzinach dziennych. (Zobacz ,Zainicjuj nowe skanowanie
wykrywajgce mikroinwertery” na stronie 33.)

ktorym zainstalowano nowy zamiennik Envoy-S, nowy Envoy-S nie bedzie w stanie
wykry¢  mikroinwerterow.  Skontaktuj sie z  Enphase pod adresem
enphase.com/global/support-request, aby uzyska¢ pomoc w tej sytuaciji.

U UWAGA: Jesli stary Envoy-S potaczyt sie z mikroinwerterami tego samego dnia, w

Ocen komunikacje na linii energetycznej, uruchamiajgc Communication Check z Enlighten
lub aplikacji Installer Toolkit. Jesli kontrola komunikacji wykaze stabg komunikacje na
liniach zasilajgcych, przenie$ Envoy-S blizej tablicy rozdzielczej.

Skontaktuj sie z pomocg techniczng Enphase pod adresem enphase.com/global/support-
request , aby doda¢ nowy Envoy-S do swojego systemu i usung¢ wymieniony Envoy-S.

10. Wyslij stary Envoy-S do Enphase, korzystajgc z dostarczonej etykiety wysytkowej RMA.
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Wymiana urzadzenia Envoy-S ze stalym okablowaniem

Jesli Dziat Obstugi Klienta Enphase autoryzuje wymiane Envoy-S (RMA), nalezy wykonac¢ nastepujace

kroki.

Envoy-S, przektadniki prgdowe muszg by¢ instalowane bez przeptywu prgdu w

"[j NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pragdem! Podczas wymiany miernika

monitorowanym obwodzie. Zawsze instaluj przewody CT w listwach zaciskowych
przed zasileniem monitorowanego obwodu. Przed odtgczeniem przewodéw CT od
listwy zaciskowej nalezy zawsze odigczy¢ napiecie od monitorowanego obwodu.

tego sprzetu wigze sie z ryzykiem porazenia pradem. Jesli podigczysz kabel Envoy-S

"[i NIEBEZPIECZENSTWO! Ryzyko porazenia pragdem. Nalezy pamietaé, ze instalacja

do ptyty pomocniczej, zawsze odtgcz zasilanie ptyty pomocniczej przed pracami
serwisowymi.

:V‘| j OSTRZEZENIE! W przypadku wymiany Envoy-S, ktéry wykorzystuje produkcyjny

arON~

przektadnik pradowy (model ENV-S-WM-230), nalezy zainstalowa¢ nowy produkcyjny
przektadnik pradowy dotgczony do zamiennego Envoy-S.
Wytgcz wytacznik automatyczny zasilajgcy Envoy-S.
Odtacz przewody L1 i Neutral od starego Envoy.
Odfgcz kabel Ethernetu (jesli jest uzywany).
Wytgcz wytgcznik automatyczny zasilajgcy mikroinwertery.
Odblokuj dzielony rdzen przektadnika pragdowego produkcji energii (jesli jest uzywany)
przed odtgczeniem. Po odblokowaniu przektadnika prgdowego usun go z monitorowanego
obwodu.
Odblokuj dzielony rdzen przektadnika prgdowego zuzycia energii (jesli jest uzywany)
przed odtgczeniem. Po odblokowaniu przektadnika prgdowego usun go z monitorowanego
obwodu.
Kiedy otrzymasz zastepczy Envoy-S, zainstaluj nowy Envoy-S i podtgcz zasilanie zgodnie
z opisem w ,2. Podtgczenie zasilania "na stronie 16.
Zainstaluj nowy przektadnik pradowy produkciji i przektadnik pradowy zuzycia (jesli jest
uzywany) zgodnie z opisem w ,3. Zainstaluj pomiarowe przektadniki prgdowe (tylko model
ENV-S-WM-230) "na stronie 18.
Sprawdz, czy nowy Envoy-S da sie wigczy¢.

’ : PRAKTYCZNE ZALECENIA: Po wtaczeniu i pierwszym podtgczeniu Envoy-S moze

pobra¢ automatyczng aktualizacje oprogramowania z Enphase. Ta aktualizacja
moze zajg¢ do 15 minut. Podczas aktualizacji lampki LED Envoy-S migajg
sekwencyjnie na zielono.

jesli lampki LED Envoy-S migajg sekwencyjnie na zielono. Oznacza to, ze trwa

/ OSTRZEZENIE! Ryzyko uszkodzenia sprzetu. Nie odtgczaj zasilania od Envoy-S,
i ] E

aktualizacja oprogramowania.

. Podiacz Envoy-S do Enlighten zgodnie z opisem w ,8. Potgcz sie z Enlighten "na stronie

24,

. Sprawdz, czy w ciggu pieciu minut lampka LED Network Communications LED ¢

na Envoy-S zaswieci sie na zielono. Jesli nie, podejmij kroki rozwigzywania
probleméw z siecig opisane na stronie 48.
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12. Jesli to mozliwe, zaloguj sie do Enlighten i dodaj Envoy-S do aktywacji tego
systemu, klikajac ,Add Another Envoy” w sekgcji ,Envoy”.

13. Sprawdz, czy nowy Envoy-S zaczyna wykrywaé mikroinwertery w ciggu 20 minut od
uruchomienia. W razie potrzeby uzyj przycisku Enlighten lub Device Scan, aby
rozpoczg¢ nowe skanowanie urzadzen w godzinach dziennych. (Zobacz ,Zainicjuj nowe
skanowanie wykrywajgce mikroinwertery” na stronie 33).

ktorym zainstalowano nowy zamiennik Envoy-S, nowy Envoy-S nie bedzie w stanie
wykry¢ mikroinwerteréw. Skontaktuj sie z Enphase pod adresem
enphase.com/global/support-request, aby uzyska¢ pomoc w tej sytuacji.

U UWAGA: Jesli stary Envoy-S potaczyt sie z mikroinwerterami tego samego dnia, w

14. Ocen komunikacje na linii energetycznej, uruchamiajgc Communication Check z
Enlighten lub aplikacji Installer Toolkit. Jesli kontrola komunikacji wykaze stabg
komunikacje na liniach zasilajgcych, przenie$ Envoy-S blizej tablicy rozdzielczej.

15. Skontaktuj sie z pomocg techniczng Enphase pod adresem
enphase.com/global/support-request , aby doda¢ nowy Envoy-S do swojego systemu i
usung¢ wymieniony Envoy-S.

16. Wyslij stary Envoy-S do Enphase, korzystajgc z dostarczonej etykiety wysytkowej RMA.
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Dane Techniczne

Numer Modelu

Brama komunikacyjna Enphase Envoy-S z podstawowym monitorowaniem

Envoy-S Standard produkcji PV (+/- 5%).
ENV-S-WB-230

Brama komunikacyjna Enphase Envoy-S ze zintegrowanym jednofazowym PV i
Envoy-S Metered [pomiarem zuzycia. Pomiar produkcji PV i opcjonalne monitorowanie zuzycia
ENV-S-WM-230

Akcesoria (zaméw oddzielnie)

Enphase Mobile Connect™ Modem komorkowy klasy przemystowej typu Plug and Play z piecioletnim
CELLMODEM-02 abonamentem na transmisje danych z 60 mikroinwerteréw. (Dostepne jesli
miejsce instalacji jest w zasiegu odpowiedniej ustugi mobilnej)

Wymagania dotyczace przewodoéw / zasilania

230 VAC or 400Y/230 VAC, 50 Hz. Wymagane zabezpieczenie nadprgdowe maks.
20 A

W przypadku instalacji na zewnatrz, Envoy-S musi by¢ umieszczony w obudowie
klasy IP54, lub lepszej.

Envoy-S Standard i (W przypadku okablowania w pomieszczeniach nalezy uzy¢ odpowiednio dobranej
obudowy).
Envoy-S Metered Okablowanie zasilajgce musi by¢ wykonane z miedzi 1,5 mm?2 o temperaturze

znamionowej 75 ° C lub wyzszej, i musi by¢ zabezpieczony wytgcznikiem o
maks. natezeniu 20 A.

Specyfikacje przewodu Typ
zasilajgcego AC End 2 Przewodnik Gniazdka
(dla starszych przewodowych
modeli Envoy-S End 1 Plug | Konektor | Rozmiar Zakres Dlugosé
BS 1363
UK3 IEC 60320
(3A fuse) C7 prosty 0.75 mm2 2.5A, 250V | HO3VVH2-F| 1 m
IEC 60320
C7 prosty 18 AWG 2.5A, 125V | SJTW 3 feet
CEE 7/16 IEC 60320
Euro 2 C7 prosty | 0.75 mm2 2.5A, 250V | HO3VVH2-F| 1 m
AZINZS
4417 IEC 60320

Australia 2 | C7 prosty 0.75 mm2 2.5A, 250V | HOS5VVH2-F| 1 m
Pojemnos¢

Liczba monitorowanych mikroinwerteréw Do 600 sztuk

Dane mechaniczne

Rozmiary (SxWxG) 213 x 126 x 45 mm

Ciezar 0.5kg

Dane srodowiskowe

-40° to 65° C
Temperatura otoczenia
-40° to 46° C jesli jest zainstalowany w obudowie o stopniu ochrony IP54
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Wilgotnos¢ wzgledna

95%

Klasa obudowy

S musi by¢ zainstalowany w obudowie o
stopniu ochrony IP54 lub lepszej. (Uzyj odpowiedniej obudowy
esli okablowanie jest na state w pomieszczeniu).

Wysokosé n.p.m.

Do 2000 m

Chtodzenie

Naturalna konwekcja

Opcje Potaczenia
Internetowego

Zintegrowane Wi-Fi

802.11b/g/n (2.4 GHz, 5 GHz)

Ethernet

Opcjonalne, 802.3, Cat5E (or Cat 6) UTP Kabel Ethernet (nie dotgczony)

Sie¢ mobilna

Opcjonalne, CELLMODEM-02 (nie dotgczony)

Obwoéd pomiarowy

Napecie

230 VAC lub 400Y/230 VAC na listwie zaciskowej wejscia zasilania

Natezenie pradu

Do 200 A przez wejscia CT

Obwadd pomiarowy

Per IEC/EN/CSA/UL 61010, CAT 1l

Opcje pomiarowe

* Model ENV-S-WM-230: Produkcja / zuzycie, doktadno$¢ pomiaru +/- 2.5%.
* Models ENV-S-WB-230: Microinwerter doktadnos$¢ raportowania +/- 5.0%.

Zgodnos¢ z normami

Zgodnosé

IEC/EN 61010-1:2010,

EN50065-1, EN61000-4-5, EN61000-6-1, EN61000-6-2
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IP30. W przypadku instalacji w pomieszczeniu lub okablowania na zewnatrz, Envoy-



